Valfardsomradeskoncernen

Koncernstruktur och styrning

Enligt 4 § 2 mom. i lagen om vilfardsomraden (611/2021) omfattar valfardsomradets verksamhet utéver
vélfardsomradets och valfardsomradeskoncernens verksamhet dven deltagande i samarbete mellan vilfardsomraden
samt 6vrig verksamhet som grundar sig pa dgande, avtal och finansiering. | valfardsomradets verksamhet ingar
produktion av tjanster som omfattas av valfardsomradets organiseringsansvar i bade de sammanslutningar och
stiftelser som ingar i valfardsomradeskoncernen och i andra sammanslutningar och stiftelser. Enligt 49 § i lagen om
vélfardsomraden ska det i koncerndirektivet meddelas behévliga bestammelser sa att valfardsomradeskoncernen och
dess verksamhet kan ledas som en helhet enligt enhetliga principer och sa att valfardsomradeskoncernens
overgripande intressen beaktas. Valfardsomradesfullméaktige i Varha har 25.1.2023 faststallt principerna for
vélfardsomradets koncerndirektiv och dgarstyrning.

Enligt 115 § 2 mom. i lagen om valfardsomraden godkanns malen for valfardsomradets och
vélfardsomradeskoncernens verksamhet och ekonomi i valfardsomradets ekonomiplan. Valfardsomradesfullmaktige
fattar pa forslag av vilfardsomradesstyrelsen beslut om dotterbolagens verksamhet och ekonomiska mal som en del
av valfardsomradets budget f6r féljande ar.

De egna bolagens mal fér 2025

Koncern- och lokalsektionen har till valfardsomradesstyrelsen utarbetat ett forslag pa dotterbolagens mal for 2025.
Det foreslas att det faststalls mal for Vastkustens Arbetshalsa Ab och Myllykoti Oy. Lamminniemen Hyvinvointikeskus
Oy och Oy Vasso Ab, som bada hor till valfardsomradeskoncernen, har inte nagon aktiv serviceverksamhet. Detsamma

galler AUCS-stiftelsen for utbildnings- och fritidscentrum, vars verksamhet &r mycket smaskalig.

Det utarbetas mal for intressebolagen genom en separat process under 2025. Under 2025 genomfors det en extern
bedémning av kostnadseffektiviteten gallande de tjanster som 2M-IT producerar for Varha.

Vastkustens Arbetshélsa Ab

Bolaget producerar foretagshalsovardstjanster for sina dgare. Bolaget fungerar inom omradet for Egentliga Finland
och Satakunta.

Varhas dgarandel &r 64 %. Ar 2023 var bolagets omsattning 28 miljoner euro.

Verksamhetens l6nsamhet:

Bolagets verksamhet ar l6nsam. Rakenskapsperiodens resultat uppvisar en vinst pa 100
000-300 000 euro.




Servicepriser:

Bolaget fungerar kostnadseffektivt sa att servicepriserna
inte stiger.

Nar det galler de tjanster som bolaget producerar som
egen verksamhet, stiger prestationspriserna inte fran
nivan 2024.

Servicebehov:

Bolaget foljer i samarbete med varje delagarkund upp
hur budgeten forverkligas och férutser andringsbehoven
under hela aret s3 att deldgarkunden vid behov kan
komma Overens om dndringar i serviceavtalet.

Bolaget tillstaller ett forslag pa en modell f6r hantering
av deldgarkundernas helhetskostnader.

Bolaget tillstaller regelbundet styrgruppen for varje
deldgarkund information om hur deldgarkundernas mal
for kopta tjanster och for servicebehovet forverkligas.

Effektiv foretagshdlsovard som en del av samarbetet
med foretagshalsovarden:

Bolaget utvecklar karnprocesserna for
foretagshalsovardstjansterna i samarbete med
deldgarkunderna sa att kdrnprocessernas
kostnadseffektivitet starks och sa att det ackumuleras
fler arbetsférmogna arbetsdagar hos deldgarkunderna.

Genomsnittsvardet per process for kostnaderna fér de
lagstadgade processer som man enskilt kommer
Ooverens om minskar jamfort med 2024.

Bolaget utvecklar en verkningsfull indikatoruppsattning
for foretagshilsovarden/samarbetet med
foretagshalsovarden i samarbete med deldgarkunderna
och Keva.

Cheferna och representanterna for
personaladministrationen upplever ett starkare stéd av
foretagshalsovarden i arbetsplatsutredningar och
ledning av arbetsférmaga jamfort med 2024.*

*) Enkatens format uppdateras 2024 i samarbete med representanter for deldgarkunderna.

Myllykoti Oy

Bolaget producerar den service inom socialvdrden som omfattas av Varhas organiseringsansvar (boendeservice med
maltider) for sin dgare. Bolagets nuvarande lokaler finns i Abo.

Varhas dgarandel dr 100 %. Ar 2023 var bolagets omsattning 5,7 miljoner euro.

Verksamhetens I6nsamhet:

Bolagets verksamhet ar l6nsam.

Rakenskapsperiodens resultat uppvisar en vinst pa 150
000-300 000 euro.




Servicepriser:

Bolaget fungerar kostnadseffektivt sa att priserna per
varddag ar formanliga. Personaldimensioneringen &r pa
den niva som faststallts i lagen.

Priset per varddag ar konkurrenskraftigt i forhallande till
aktorerna pa marknaden.

Uppfoljning och sikerstallande av verksamhetens
kvalitet:

Bolaget féljer i sin egen verksamhet upp de RAI-
kvalitetsinstrument (Resident Assessment Instrument)
som Varha separat har faststallt*.

Bolaget rapporterar vilka utvecklingsatgarder det har
vidtagit i bolagets verksamhet utifran ovannamnda RAI-
resultat och resultaten fran 6vriga kvalitetsindikatorer
som bolaget anvédnder.

Kvalitetsrapporten har tillstallts valfardsomradet tva (2)
ganger per ar.

Rapporten om utvecklingsatgarderna har tillstallts
valfardsomradet fyra (4) ganger per ar.

*) Enligt 15 a § i lagen om stddjande av den aldre befolkningens funktionsférmaga och om social- och
hélsovardstjanster for aldre ska valfardsomradet fr.o.m. 1.4.2023 anvdanda bedomningsverktyget RAl vid beddmningen

av en aldre persons servicebehov och funktionsférmaga.

Valfardsomradesstrategin och de mal for 2025 som har hérletts

ur den

Nationella mal

Nationella strategiska mal for social- och halsovarden

Statsradet faststaller vart fjarde ar riksomfattande strategiska mal fér ordnande av jamlik, hogklassig och
kostnadseffektiv social- och héalsovard. Social- och halsovardsministeriet svarar for beredningen av malen. De forsta
riksomfattande malen publicerades hosten 2022. Malet ar att tidtabellen for uppdaterande av malen i fortsattningen
foljer valfardsomradesfullméktiges fyraarsperiod och nasta gang definieras malen fér 2025-2028. Social- och
hélsovardsministeriet publicerade en uppdatering av malen utifran statsminister Orpos regeringsprogram och den
nationella servicereformen. Det finns sammanlagt atta riksomfattande mal for social- och halsovarden. | kdrnan av
malen for social- och halsovarden star jamlikhet, kostnadseffektivitet, samarbete och kunskap.

| féljande graf beskrivs de riksomfattande malen for ordnande av social- och hélsovard i enlighet med uppdateringen

som publicerades i januari 2024.
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Riksomfattande nationella strategiska mal for raddningsvasendet

Enligt lagen om ordnande av raddningsvasendet faststaller statsradet vart fjarde ar de riksomfattande strategiska
malen for raddningsvasendet. Inrikesministeriet svarar fér beredningen av malen. De gillande maélen &r:

En likvardig och hogkvalitativ serviceniva inom raddningsvasendet tillgodoses bade regionalt och pa riksniva.

Raddningsvasendet forfogar over tillrackliga personresurser samt en kompetent och vdlmaende personal.

Raddningsvasendets forebyggande av olyckor ar riskbaserat, likvardigt och effektivt.

Raddningsvasendet formar att omedelbart reagera pa ett planenligt satt i alla sakerhetssituationer, och det ar

en narservice pa sakerhetsomradet dven framéver.

5. R&addningsvasendets regionala och riksomfattande beredskap gor det maojligt att skydda befolkningen under
alla omstandigheter.

6. Raddningsvasendet har aktiv och planmassig internationell verksamhet som anknyter till dess nationella
strukturer.

7. Investeringar i raddningsvasendet starker serviceproduktionens effektivitet.

8. Nationell planering, genomférande och utveckling av raddningsvasendets tjanster bygger pa
informationsledning och samordnad informationshantering.

9. R&ddningsvasendet har tydliga mekanismer for administration och styrning.
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Strategiska projekt for 2025 i valfairdsomradesstrategin

Det stadgas om véalfardsomradesstrategin i lagen om valfardsomraden (611/2021). | valfardsomradesstrategin ska
hénsyn tas till framjandet av invanarnas valfard inom valfardsomradets uppgiftsomrade, de strategiska riktlinjerna for
ordnande och produktion av tjanster, de mal fér tjansterna som satts upp i lagar som galler valfardsomradets
uppgifter, dgarpolitiken, personalpolitiken samt invanarnas majligheter att delta och paverka. | tvasprakiga
vélfardsomraden ska strategin ta hansyn till tillgodoseendet av de sprakliga rattigheterna vid ordnandet och
produktionen av tjdnster i vilfardsomradet.

Som en del av valfardsomradesstrategin ska valfardsomradet utarbeta en servicestrategi for planeringen och
styrningen av sin ekonomi och sin verksamhet (ordnandelagen 612/2021). Det stadgas dessutom om
raddningsvasendets serviceniva i lagen om ordnande av raddningsvasendet.



Den géallande valfardsomradesstrategin har faststallts i valfardsomradesfullmaktige 21.9.2022. Strategin sammanfattas
pa foljande satt: Vi tryggar, vi botar, vi rdddar — valfard tillsammans, varje dag. Vi ar det vanligaste och effektivaste
akademiska vélfardsomradet, uppskattat av de professionella. Tillsammans med vara partner tryggar vi hélsa och
vélfard for alla som bor i Egentliga Finland, tvasprakigt.

Storsta delen av de strategiska projekten &r igdngsatta redan 2024 och temat fortsatter ocksa 2025. Av projekten 2024
inforlivas dock de projekt som géller planen om servicenatet, vardavdelningstjanster pa basniva och hemsjukhuset,
utvecklande av det diagnostiska servicendtet och tryggande av tillrdckligt med personal inom réaddningsvdsendet i nya
projekt 2025 eller sa har atgarderna kunnat genomfdras under 2024 i enlighet med malet och arbetet fortsatter som
ett utvecklingsarbete géllande verksamheten inom ifragavarande resultatomrade. Projektet Personalresurser och
dimensionering igangsatts som ett nytt projekt 2025.

Strategiska projekt och deras atgarder 2025, indikatorer och mal

| enlighet med programmet for produktivitet och ekonomisk effektivitet ar syftet med projekten att forbattra
produktiviteten och ddmpa kostnaderna samt att flytta tyngdpunkten fran tyngre till Iattare tjanster.
Kostnadseffekterna ar malinriktade uppskattningar.

STRATEGISKT PROJEKT OCH DESS INDIKATOR OCH MALNIVA 2025
ATGARDER

PROJEKT 01. Tillgang till och kontinuitet i social- och hélsocentraltjanster och vard (fortsatter)

Forverkligandet av malen gallande tillgang till vard, modellen med ett eget vardteam och kontinuitet i
varden torde minska efterfragan pa lakarbesok samt jour- och sjukhustjanster, men det forutsatter att
resursallokeringen for mottagningstjanster fortsattningsvis motsvarar efterfragan. Man forvantar sig att
digitala tjanster inom egenvard och utrattande av arenden effektiverar personarbetets produktivitet och
minskar enhetskostnaderna for besok (sparmalet i programmet for produktivitet och ekonomisk effektivitet
ar 0,6 miljoner euro).

Tryggande av tillgang till vard och kontinuitet i 1) Tillgangen till vard férverkligas inom primarvarden
varden pa social- och halsocentraler inom 14 dygn for > 90 % (utgangsniva 85 %).

2) Tillgangen till mun- och tandvard forverkligas
inom 4 manader for > 90 % (utgangsniva 90 %).

3) En 6kande trend i COC-index gallande
lakarbesok (utgangsniva 0,32) och sjukskotarbesok
(utgangsniva 0,20).

Ibruktagande av modellen med en huslakare/ett eget | | slutet av 2025 ar de egna vardteamens omfattning

vardteam i hela Varha-omradet 100 % (utgangsniva 65 %).

Ibruktagande av digitala verktyg som forbattrar 1) Andelen distanskontakter inom priméarvarden &ar
effektiviteten inom primarvarden och utarbetande av | minst 40 % 2) Andelen telefonsamtal vid
verksamhetsmodeller distanskontakt minskar och andelen digital kontakt

Okar (utgdngsnivan kan annu inte méatas)

Utvecklande av mobila tjanster inom mun- och Konkurrensutséattningen har genomforts (ja/nej,
tandvard: beredning av upphandling av en mobil utgangsniva: en kartlaggning av marknaden har
tandvardsenhet gjorts)



STRATEGISKT PROJEKT OCH DESS
ATGARDER

INDIKATOR OCH MALNIVA 2025

PROJEKT 02. Forbattrande av tillgangen till tjanster inom mentalvard och missbrukarvard och

gradering av varden (fortsatter)

Att service pa en institution och boendeservice lattas upp vantas minska kostnaderna i synnerhet for tunga
kopta tjanster (sparmalet i programmet for produktivitet och ekonomisk effektivitet ar 2,305 miljoner euro).
Genom att starka servicen pa basniva minskas ocks& anvandningen av specialiserad sjukvard.

Minskande av service pa en institution i missbrukar-
och beroendetjanster genom att starka den egna
Oppenvardsservicen och igangsatta egen
avvanjningsvard pa en institution och egen vard pa
en tilinyktringsstation samt egen
missbrukarrehabilitering.

Boendeservice for rehabiliteringsklienter inom
mentalvard och missbrukarvard lattas upp.

Definierande av graderingen av varden mellan
tjansterna pa basniva och den psykiatriska
specialiserade sjukvarden.

STRATEGISKT PROJEKT OCH DESS
ATGARDER

1) Varddagarna i avvanjningsvard pa en institution
minskar. Malet specificeras nar projektet
framskrider.

2) Vard-/servicedagarna i missbrukarrehabilitering
pa en institution minskar. Malet specificeras nar
projektet framskrider.

1) Antalet klienter i service med heldygnsomsorg
minskar med 5 % (utgangsniva: egen service och
kopta tjanster 400 klienter)

2) Antalet klienter i gemenskapsboende minskar
med 5 % (utgangsniva: egen service och kopta
tjanster 494 klienter)

Remisserna till vuxenpsykiatrin minskar med 10 %
(utgangsniva 619 st./man)

INDIKATOR OCH MALNIVA 2025

PROJEKT 03. Strukturéndring i tjanster for barn, unga och familjer (fortsatter)

Genom att starka tjanster pa basniva stravar man efter att minska omhandertagningar inom barnskyddet.
Pa sa satt stravar man efter att minska placeringarna pa institution och forkorta tiden for en placering
(sparmalet i programmet for produktivitet och ekonomisk effektivitet ar 2,55 miljoner euro).

Minskande av omhéandertagningar inom
barnskyddet, minskande av antalet placeringar och
forkortande av tiden for placeringar genom att satsa
pa tjanster i ett tidigt skede

Okande av andelen familjevard i forhallande till
institutionsvard.

Tjanster for familjer &r verkningsfulla och
kundorienterade samt genomférda enligt
samordnade och multiprofessionella principer i hela
Egentliga Finland.

1) Antalet omhandertagna minskar (utgangsniva 1
132)

2) Mindre an 0,34 % av 13-17-aringar &ar
omhandertagna (utgangsniva 2023 0,42 %).

3) Antalet klienter och klientmdoten per
socialarbetare

Antalet barn i familjevard 6kar med cirka 10-12 barn
arligen (utgangsniva 493 barn i familjevard).

1) En bedémning under 2025 av hur val den nya
organisationsmodellen fungerar och hur
integreringen genomfors. 2) Ibruktagande av Varha-
applikationen i tjanster for barn, unga och familjer 3)
Det relativa behovet av tjanster pa specialniva
minskar.



Avgiftsfria preventivmedel for personer under 25 ar
fortsatter 2025, dock sa att 20-24-aringar erbjuds
endast ett [Angvarigt avgiftsfritt preventivmedel.
Dessutom utvecklas erbjudandet av avgiftsfria
preventivmedel nar det galler langvariga
preventivmedel sa att det grundar sig pa
behovsprévning.

STRATEGISKT PROJEKT OCH DESS
ATGARDER

En verksamhetsmodell for avgiftsfria preventivmedel
och beddmningskriterier for behovsprovningen har
skapats.

INDIKATOR OCH MALNIVA 2025

PROJEKT 04. Fungerande servicekedja i tjanster for aldre och lattande av servicestrukturen

(fortsatter)

Utvecklande av servicekedjan for aldre i samarbete mellan resultatomradena och stédande av boende
hemma samt utvidgande av gemenskapsboende siktar pa att minska behovet av heldygnsomsorg och
forbattra funktionsformagan hos aldre (sparmalet i programmet for produktivitet och ekonomisk effektivitet

ar 2,898 miljoner euro).

Avvecklande av service pa en institution

Utvidgande av gemenskapsboende. Antalet klienter
som omfattas av gemenskapsboende kommer att
O0ka med minst 100 personer

Utvecklande, centralisering och utvidgande av
rehabiliterande korttidsvard

Rehabiliterande bedémningsverksamhet i hemmet
och pa en enhet

Utvidgande av rehabiliterande dagverksamhet

Utvidgande av distansomsorg som stod for att trygga
att de aldre kan bo hemma.

Boende hemma stdds med kostnadseffektiva
stodtjanster och andringsarbeten i bostaden

Okande av antalet klienter som omfattas av stod for
narstdendevard. Antalet narstdendevardare enligt
avtal okas.

Omfattningen av service pa en institution
(aldringshem): < 0,3 %/75 ar fyllda (utgangsniva
2023 0,5 %)

1) Omfattningen av serviceboende med
heldygnsomsorg: < 6,2 %/75 ar fyllda (utgangsniva
2023 6,5 %)

2) Omfattningen av gemenskapsboende: = 0,8/75 ar
fyllda (utgéngsniva 2023 0,5 %).

Verkstéllandet har framskridit enligt planen (ja/nej)
(utgangsniva: planeringen av utvidgningen pagar)

Rehabiliterande bedémningsperiod pa en enhet:
antalet klienter 6kar med 25 % (uppgifter om
utgangsnivan ar inte tillgangliga)

Verkstéllandet har framskridit enligt planen (ja/nej)
(utgéngsniva: under planering)

Antalet kunder = 500 (utgangsniva 316)

Verkstallandet har framskridit enligt planen (ja/nej)
(utgangsniva: grunderna for beviljande har
uppdaterats, en ny bedémning av beviljande av
tjansterna ar under planering)

Antalet narstdendevardare enligt avtal 6kar med 300
narstdendevardare fore 2026 (utgangsniva: 2 415
personer som far narstdendevard)



Vardagsrehabilitering blir en regelbunden del av
hemvard i den egna produktionen och i kdpta
tjanster.

Kundens boende hemma stdds allt mer.
Trygghetstelefon grundar sig pa behovsprévning.

STRATEGISKT PROJEKT OCH DESS
ATGARDER

Varje kund inom regelbunden hemvard har ett
kundspecifikt mal for vardagsrehabilitering antecknat
i vard- och serviceplanen samt en konkret atgard i
anknytning till det.

Nya kriterier faststélls for trygghetstelefoner.

INDIKATOR OCH MALNIVA 2025

PROJEKT 05: Ett kostnadseffektivt servicenat (nytt, mer omfattande innehall)

Verkstallande av planen om servicenatet 2024-2026 och 6kande av effektiviteten i anvandningen av
verksamhetslokaler siktar pd en minskning av hyreskostnader och kostnader for stodtjanster (sparmalet i
programmet for produktivitet och ekonomisk effektivitet &r 3 miljoner euro)

Beredningen av planen om servicenatet 2027-
Verkstéallande av planen om servicenatet 2024-2026
och 6kande av effektiviteten géallande lokaler

Effektivering av fastighetshanteringen och -
utvecklingen

STRATEGISKT PROJEKT OCH DESS
ATGARDER

Beredningen pagar (ja/nej) (utgdngsniva: under
beredning)

Fastighetskostnaderna minskar med 3 000 000 euro

En fastighetsbolagsutredning och dess slutsatser ar
utférda

INDIKATOR OCH MALNIVA 2025

PROJEKT 06. Programmet for framjande av valfard och halsa (fortsatter)

| framjande av valfard och hélsa stravar man efter att med verkningsfulla atgarder férebygga insjuknanden
och olycksfall och att s&ledes minska senare kostnader. Med hjélp av atgarder och indikatoruppfdljning av
valfard och halsa framjar man att Varha far tillaggsfinansiering i enlighet med koefficienten for valfard och

halsa (HYTE-koefficient).

Utvecklande av arbetet pa kontaktytor och av
samarbetsstrukturer

Ibruktagande av verksamhetsmodeller for valfard
och hélsa

Det har ingatts ett ramavtal gallande kontaktytorna,
arbetsférdelningen med kommunerna ar tydlig
(utgangslage: regionala forhandlingar om vélfard
och halsa och en vagkarta for skotseln av
sysselsattningen ar under beredning).

1) en verksamhetsmodell for radgivning om
levnadsvanor och motionsradgivning ar i
anvandning, 2) en verksamhetsmodell for
forebyggande av fall &r under verkstéllande, 3) att
fora alkoholbruk pé tal och mini-interventioner ar i
bruk i omfattande grad, 4) verkstallande av
strukturer for forebyggande av vald har igdngsatts
(utgangslage: radgivning om levnadsvanor &r i
anvandning i fyra kommuner, motionsradgivningen
héller pa att utvidgas. Ovriga atgarder ar fortfarande
pa vag att igangsattas).



Sakerstallande av indikatorinformationen och av
finansieringen géllande vélfard och halsa

Organisationssamarbete och bidrag

Beredning av en ny valfardsplan

STRATEGISKT PROJEKT OCH DESS
ATGARDER

PROJEKT 07. Akuta mobila tjanster (uppdaterat)

Uppfoélining av indikatorer &ar i anvandning
(utgangslage: nulaget gallande registrering har
kartlagts och registreringen framjas, uppféljning
fattas).

Principerna for organisationsbidrag har férnyats och
godkants i valfardsomradesstyrelsen (utgangsniva:
beredningen av principerna och bidragsprocesserna
har igdngsatts).

Planen har godkants fore utgdngen av 2025
(utgangsniva: beredningen har inletts)

INDIKATOR OCH MALNIVA 2025

Akuta mobila tjanster minskar jourbesok, transport och inskrivning pa sjukhus av aldre patienter.
(Sparmalet i programmet for produktivitet och ekonomisk effektivitet har annu inte beréknats for detta)

Utvidgande av en mobil akuttjanst for aldre och av

1. Man har lyckats inkludera verksamhetsenheterna

verksamheten vid samordningscentret for social- och | for tjanster for aldre till att omfattas av

halsovard

Planering av en mobil jour

Foérnyande av serviceutbudet inom den prehospitala
akutsjukvarden

STRATEGISKT PROJEKT OCH DESS
ATGARDER

konsultationstjansterna (utgangsniva: utbildningar ar
pa vag att igangsattas)

2. a) En mobil jour fungerar i Abotrakten
(utgangsniva: verksamheten har igangsatts i
Loimaatrakten, verksamheten i Aboregionen &r
under planering); 2. b) Planering av en mobil jour i
Salotrakten igangsatts, ifall nattjouren vid Salo
sjukhus begransas genom lagstiftning i slutet av
2025.

3. Den prehospitala akutsjukvardens roll i andra &n
dess lagstadgade uppgifter har tydliggjorts
(utgangsniva: man har med raddningstjansterna
kommit 6verens om férdelningen av ansvaret for
utvecklingsarbetet)

INDIKATOR OCH MALNIVA 2025

PROJEKT 08. Personalresurser och dimensionering (nytt)

Genom projektet stravar man efter att jAmna ut och allokera personalresurserna i Varhas olika funktioner
och enheter pa ett mer andamalsenligt satt sa att behovet av nya resurser minskar (sparmalet i
programmet for produktivitet och ekonomisk effektivitet & 10 miljoner euro)

Principerna och atgarderna som man har kommit

Overens om for att jAmna ut personalresurserna tas i

bruk i olika tjanster i hela Varha.

STRATEGISKT PROJEKT OCH DESS
ATGARDER

Atgarderna pagér i Varha (utgangsniva:
beredningen av projektet har igngsatts)

INDIKATOR OCH MALNIVA 2025



PROJEKT 09. Forkortande av kderna i den specialiserade sjukvarden och kostnadseffekterna (nytt,

mer omfattande innehall)

Atgarderna siktar p& att forbattra verksamhetens effektivitet och trygga tillgngen till vard samt pa det
atgardsprogram som Valvira forutsatter for att undvika ett eventuellt vite.

Genomgang av vardkoerna, analys av vardskuldens | Analysen har gjorts och resursbehovet har kartlagts

belopp och dess ekonomiska betydelse

En specialomradesspecifik plan for forkortande av
de vardkoer som overstiger vardgarantin och en
implementering av planen

Optimering av vardavdelningskapaciteten inom den
specialiserade sjukvarden och
vardavdelningstjansterna pa basniva

Forbattrande av operationssalarnas produktivitet

BedOdmning av priserna i extern forsaljning till en
gangse niva

STRATEGISKT PROJEKT OCH DESS
ATGARDER

(ja/nej)

Planerna har utarbetats och implementeringen har
inletts. Antalet kunder som har kdat i mer an 6
manader halveras fore utgangen av aret jamfort
med slutet av 2024 (utgangsniva 19,3 %).

1) antalet kunder som koar for fortsatt vard minskar
(utgéngsniva: 45 patienter 14.11.2024), 2) langden
pa en vardperiod forkortas inom sjukhustjansterna i
sin helhet (utgdngsniva: 5,69 dygn)

Anvandningsgraden av operationssalarna dkar
(utgangsniva: 73 %, genomsnitt januari-oktober
2024)

En kostnadskalkyl, prisjamforelse och prisséttning
har gjorts (ja/nej)

INDIKATOR OCH MALNIVA 2025

PROJEKT 10. Utvecklande av den strategiska upphandlingen (fortsatter)

Genom atgarderna framjar man upphandlingarnas kostnadseffektivitet och att tjansterna produceras pa det
formanligaste sattet (sparmalet i programmet for produktivitet och ekonomisk effektivitet ar 5,627 miljoner
euro for tjanster och 4,079 miljoner euro for upphandling av varor)

Man foljer upp laget géllande
konkurrensutsattningsskulden for upphandlingar av
varor och tjanster och avvecklar den i enlighet med
konkurrensutsattningsplanerna.

Vidareutveckling av analysmodellen for
produktionssétt och kopta tjanster.

Kalkyl av enhetskostnaderna for egen service

STRATEGISKT PROJEKT OCH DESS
ATGARDER

Konkurrensutsattningsplanen genomfors (ja/nej)

Analysmodellerna har skapats och &r i bruk (ja/nej)

Enhetskostnaderna &r kanda i atminstone 25
centrala tjanster och kostnaderna kan jamféras med
kostnaderna for kopta tjanster (utgangsniva: en
granskning har gjorts i serviceboende for aldre)

INDIKATOR OCH MALNIVA 2025

PROJEKT 11. Utveckling av digitala tjanster (fortsatter)



Med hjalp av upphandlingar av datasystem samordnas ICT-infrastrukturen och verksamhetssétten och
digitala verktyg tas i bruk med malet att forbattra effektiviteten och minska enhetskostnaderna (sparmalet i
programmet for produktivitet och ekonomisk effektivitet ar 0,5 miljoner euro)

Ibruktagande av patientdatasystemen for
primarvarden och mun- och tandvarden fore
utgangen av maj

Ibruktagande av enhetliga datasystem inom
socialvarden fére utgangen av maj

Utvidgande av ibruktagandet av Varha-applikationen
pa alla lakar- och sjukskétarmottagningar inom
Oppenvarden, inom socialservice och delvis inom
den specialiserade sjukvarden, inom tjanster for
aldre och inom forvaltningens tjanster.

Beskrivning av processerna i ekonomiférvaltningen
och personaladministrationen samt faststallande av
systemupphandlingen

Genomfdérande i enlighet med tidtabellen och
budgeten (utgangsniva: ibruktagandet har inletts

hosten 2024)

Genomfdrande i enlighet med tidtabellen och
budgeten (utgangsniva: tidtabellen har utstakats,

utbildning pagar)

Varha-applikationen laddas ner av > 30 % av
Varhas befolkning (utgangslage 0 %, applikationen
har tagits i bruk 16.10.2024)

Kundnojdheten NPS géllande anvandningen av
applikationen kan matas (utgdngsniva: inget att

mata tills vidare).

Verksamhetsprocessen har beskrivits och
definitionerna som forutséatts for upphandlingen har
gjorts (utgangsniva: projektet vantar pa att

igdngsattas pa nytt)

Strategiska mal och indikatorer pa fullmdktigeniva 2025

Utfallet av malen mats och rapporteras kvartalsvis, om det inte &r fraga om en indikator pa arsniva (*).

. NULAGET
MATARE OCH MAL
TYNGDPUNKT INDIKATORER (09/2024) MAL 2025 2030 MOTIVERING
Med NPS-métning kan
man pavisa
anvandarkundernas
: noéjdhet med tjansterna
Kundorienterade ° A
verkninasfulla 77 pa en allman niva och
9 Kundndjdhet NPS >80 >80 |jamfora Varha med
tjanster. - ; .
o ol andra aktorer. Likheten i
Tvasprakighet.
upplevelsen kan
jamféras enligt
sprakgrupp (finska,
svenska).
Patienter for vilka tillgdngen 85 % Forverkligande av
till vard inom primarvarden > 90 % 100 % | tillgangen till vard inom
. forverkligas inom 14 dygn den icke-bradskande
Kundorienterade S
; primarvarden (% av
verkningsfulla . L I N .
g9 Patienter for vilka tillgangen besodken) och inom
tjanster. Tillgang i h o h tandvard
till vard tillmun- oc tandvard 90 % mun- och tandvarden
forverkligas >90 % 100 % | (% av dem som vantar
pa vard) i enlighet med
inom 4 manader vardgarantilagen




gallande priméarvarden
som tradde i kraft 2023.

Antalet kunder som vantat
pa icke-bradskande

19,3 %

Antalet

Utvecklingen av antalet
patienter (% av dem
som vantar pa vard)
som overstiger
vardgarantin pa 6

specialiserad sjukvard i mer halveras 0 manader inom den
an 6 manader specialiserade
sjukvérden jamfors med
laget i slutet av
foregdende ar.
Omfattningen av
ibruktagandet av
modellen med ett eget
Kundorienterade | Omfattningen av modellen 65 % vardteam stoder
verkningsfulla med ett eget vardteam inom 100 % 100 % | kontinuiteten i
tjanster. Oppenvarden Oppenvarden och
darmed den
verkningsfullhet som
den skapar.
Det centralaste
Omfattningen av strukturférandringsmalet
serviceboende med 6,5 % (2023) =6.2% =50% for tjanster for aldre ar
heldygnsomsorg for att minska andelen
invanare som har fyllt 75 ar* serviceboende med
heldygnsomsorg.
1) 1132;
2) 13-17-
aringar har
omhandertagits Indikator for
. . . (utgangsniva Antalet servicestrukturen inom
\}fgrrll?]?r:g;ﬁr;de ﬁgrtglsektypélggtermgar ihom 2023 0,42 %); minskoar/0,34 Qir;]tglgr tjanster f(’_jr barn, unga
tjanster, % och familjer. Orsakar
Servicestruktur 3) Antalet betydande kostnader.
klienter och
klientméten per
socialarbetare
Malet &r att minska
andelen service med
Antalet klienter pa boende heldygnsomsorg, vilket
med heldygnsomsorg i 400 Antalet Antalet | torde avspeglas som en
tjanster inom mentalvard minskar 5 % | minskar | motsvarande 6kning i
och missbrukarvard antalet klienter pa
stodboende och
gemenskapsboende.
FSmme . Raddningsvasendets
drmogenhetsvarden som F—- hetsvarden i
Kundorienterade | réddningsvasendet har 144 miljoner del del bormog(?jn be..S\ijar h
verkningsfulla raddat i forhallande till euro Ar?. ke en Ar?. ke en byggcrllfa S rgpdderdoc h
tjanster. hotade Okar Okar hran aror, raddade oc
. N otade
féormdgenhetsvéarden.

férmdgenhetsvarden




(€). Jamforelse med
foregaende ar. Indikator
for raddningstjansternas
verkningsfullhet

Antalet
overvakningsatgarder av
raddningsvasendet*

1514

> 2500 st.

>2500
st.

Beskriver aktiviteten i
réddningstjansternas
férebyggande
verksamhet. Kumulativ
siffra.

Digitalisering

Antalet anvéndare av
Varha-applikationen, %-
andel av Varhas befolkning

0%

>30 %

> 60 %

Den mest aktuella
andringen i
utvecklandet av digitala
social- och
halsotjanster. Indikatorn
beskriver hur
sjalvstandigt utrattande
av arenden, chatt-
service och elektronisk
kontakt mellan en
yrkesperson och
kunden blir allmannare.

Uppskattat av
de
professionella

Arbetstagarens villighet att
rekommendera en van
Varha som arbetsgivare*

Inget
jamférelsetal,
metoden
andras

>62 %

>70 %

Arbetstagarupplevelsen
ar en central indikator i
malet Uppskattat av de
professionella. Siffran
rapporteras utifran ja-
svaren i
Arbetshélsoinstitutets
personalenkat.

Det genomsnittliga antalet
franvarodagar/arbetstagare*

5,06 % (2023)

<4,8%

<42
%

En indikator pa
arbetshélsa, orsakar
betydande kostnader.
Pa grund av den stora
manatliga variationen
rapporteras den pa
arsniva.

Det akademiska

Okning i antalet tillstand till
vetenskaplig forskning

hélsovetenskaper*

Har annu inte
matts

Okar

Okar

Indikatorerna beskriver
den akademiska
forskningsaktiviteten
inom halsovetenskaper i
Varha.

Okning i antalet tillstand till
vetenskaplig forskning och
tillstandens totala antal,

évriga vetenskapsomraden*

Har annu inte
matts

Okar

Okar

Indikatorerna beskriver
den akademiska
forskningsaktiviteten
inom socialvetenskap
och ovriga
vetenskapsomraden i
Varha.

Balansen i
ekonomin

Rékenskapsperiodens dver-
/underskott

| enlighet
med
budgeten

Den mest centrala
indikatorn pa balansen i
ekonomin.




