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1 Ordforandens 6versikt

Organiseringsansvaret for social- och halsovarden och raddningsvasendet Gvergick till
valfardsomradet 1.1.2023. Denna stora handelse har forutsatt en stor arbetsinsats i

beredningen av arenden och i byggandet av grunden for valfardsomradet.

Ar 2022 har varit fullt av arbete for Egentliga Finlands vélfardsomrade (Varha). Stora
overforingar av personal, framgangsrik betalning av I6ner samt en storningsfri Gvergang av
serviceproduktionen till valfardsomradet har varit centrala malsattningar da man har
forberett sig for arsskiftet. Man har dock lyckats undvika storre problem daven om man nog
har varit tvungen att fasta uppmarksamhet vid orken hos och belastningen pa personalen.
Utbetalningen av I6nerna och formanerna lyckades tekniskt ratt bra fran borjan av aret
men det har férekommit dréjsmal vid faktureringen av kundavgifter samt vid behandlingen

av inkopsfakturor. Man har varit tvungen att reda ut dréjsmalen under hela varen.

Malsattningarna for Varhas verksamhet grundar sig pa lagstiftningen och de nationella
malsattningarna. Det egna strategiarbetet i omradet har dven en viktig roll.
Valfardsstrategin for Egentliga Finlands valfardsomrade godkandes i
valfardsomradesfullmaktige 21.9.2022. Arbetet med servicestrategin ar redan i full gang
och det torde bli fardigt under slutet av aret. Revisionsnamnden har betonat att arbetet
med servicestrategin ska begransas tydligt och servicestrategin ska styra da val gors i
serviceproduktionen. Detta ar nddvandigt med tanke pa det strama ekonomiska laget i
omradet. Man bor aven komma ihag att forpliktelsen att balansera ekonomin i
valfardsomradet ar avsevart kortare an forpliktelserna for kommunerna. Budgeten for ar
2023 ar i hogre grad ett konstaterande av nulaget @an en styrande budget, s& i ekonomisk

mening ligger de stérsta balanseringsbehoven annu framfor valfardsomradet.

Trots den ekonomiska knappheten har Varha stora investeringsbehov framfér sig. Den
forsta byggnadsdelen for lokalprojektet for psykiatrin haller redan pa att byggas och en
tillaggsdel bredvid den har planerats. Dartill har samkommunen fér Egentliga Finlands
sjukvardsdistrikt inlett planeringen av flera betydande byggprojekt, gallande vilka Egentliga
Finlands valfardsomrade kommer att fatta beslut om hur de slutligen genomfors.
Betydande byggnadsprojekt som &r under planering ar atminstone tillaggsdelen for T-
sjukhuset och projektet for nybyggnad av AUCS Salo sjukhus. Man ska inte heller glomma

den renoveringsskuld, vilken riktas till lokalerna for primarvarden och socialvarden som



overgar fran kommunerna. Investeringar i omradet kan finansieras med intern finansiering,
ackumulerade penningtillgangar samt med langfristiga lan i enlighet med fullmakten att
uppta lan. Fullmakt att uppta Ian innebar i praktiken att statsradet arligen beslutar om varje
valfardsomrades fullmakt att uppta langfristiga lan. Pa grund av att valfardsomradet har
knappt om resurser tvingas man sannolikt att prioritera byggnadsprojekt i omradet

noggrannare &n tidigare.

Arbetet for beredningen av valfardsomradet har pd manga delomraden slapat efter jamfort
med 6vriga valfardsomraden. D& beredningen inleddes jamforelsevis sent har det inte varit
mojligt att satsa lika omfattande pa alla delomraden i verkstallandet av reformen, utan en
betydande del av beredningen har gallt administrativ beredning. Man har darfor
koncentrerat sig pa beredningen av kritiska uppgifter nar det galler 6verféringen av

organiseringsansvaret. Det finns alltsa fortfarande mycket ogjort arbete.

Pa basis av de intervjuer som revisionsnamnden har gjort har projektpersonalen varit
synnerligen engagerad trots bradskan och trots att det stallvis har funnits mycket knappt
om resurser. Berednings- och 6vergangsskedet har naturligtvis i hdg grad belastat dven

den 6vriga personalen och speciellt kommunikationen har haft en viktig roll i férandringen.

Tyngdpunkten fér ICT-beredningen har varit att stoda beredningen av valfardsomradet och
att sakerstalla kontinuiteten for de nuvarande tjansterna ar 2022. Det centrala
utvecklingsprojektet ar 2023 ar forenhetligande av patient- och kunddatasystem och
konkurrensutsattningen av dem. Enhetliga datasystem skapar férutom for utvecklandet av
kundarbetet aven en grund for ledning genom information, vars betydelse i utvecklingen av

valfardsomradet inte kan underskattas.

Varha ordnar social- och halsotjanster och tjanster inom raddningsvasendet for nastan en
halv miljon invanare. Antalet anstallda uppgar till 6ver 23 000. Férandringen i jamforelse
med det gamla systemet &r stor men & andra sidan skapar det nya méjligheter att utveckla
verksamheten. Utvecklingsarbete bor utféras bade pa kort och lang sikt, och man bor

komma ihag att i centrum for allt &r kunderna och det servicebehov som de har.

Laws Hoilkili

Lauri Heikkila

ordférande for revisionsnamnden



2 Sammanfattning av iakttagelser och
rekommendationer

Utgéende fran revisionsnamndens iakttagelser har man varit tvungen att utarbeta budge-
ten och ekonomiplanen foér aren 2023-2025 med anmarkningsvart bristfalliga uppgifter.

Budgeten for &r 2023 ar i hogre grad ett konstaterande av nulaget an en styrande budget.

Revisionsnamnden betonar att malsattningarna i budgeten som definieras for ekonomin
och verksamheten i fortsattningen ska vara harledda ur strategierna och mdjliga att mata,
basera sig pa fragor som ar vasentliga for verksamheten, styra verksamheten samt basera

sig pa sadana helheter, vilka valfardsomradet sjalv i verkligheten kan paverka.

Revisionsnamnden paminner att tidsforpliktelsen att balansera ekonomin i valfardsomradet
ar avsevart kortare an forpliktelsen for kommunerna. | praktiken kommer det att forutsatta
tydliga atgarder redan under respektive budgetar och man kan inte skjuta upp strukturella

andringar lange.

Beredningen av servicestrategin i valfardsomradet har paborjats klart fér sent med tanke
pa inledandet av smidig verksamhet i Egentliga Finlands valfardsomrade samt i jamforelse
med manga andra jamforbara valfardsomraden. Revisionsnamnden anser dock att den
nuvarande omfattande, 6ppna och delaktiggérande beredningen av servicestrategin ar ett
bra satt att genomftra beredningen. Revisionsnamnden anser att det ar viktigt att arbetet
med servicestrategin begransas tydligt och den ska styra da val gors i

serviceproduktionen.

Utgaende revisionsnamndens iakttagelser har tyngdpunkten i investeringsplanen fér Varha
legat pa nuvarande projekt och projekt gallande vilka man redan har fattat beslut inom den
specialiserade sjukvarden. Revisionsnamnden anser att det & bekymrande att den
nuvarande investeringsplanen inte ger en helhetsbild av investeringsbehoven i
valfardsomradet. Planeringen och styrningen av investeringarna ska alltid grunda sig pa
kundprocesserna och pa att svara pa servicebehovet genom dem. Eftersom
valfardsomradet har knappt om resurser tvingas man sannolikt att prioritera

byggnadsprojekt i omradet noggrannare an tidigare.

Det fanns synnerligen knappt om tid att tillga for beredningen av inledandet av

verksamheten i valfardsomradet i Egentliga Finland, eftersom beredningen inleddes forst



nar lagen om valfardsomraden blev godkand i juli 2021. Revisionsnamnden bedémer att
aven om anslagen for beredningsprojektet hade hojts, skulle det inte nédvandigtvis haft
effekt patillgangen till personal for projektet. | praktiken har kommunerna och
beredningsprojektet utnyttjat samma resurser och nar det galler dessa har tillgangen varit
begransad. Beredningsarbetet har dven kravt specialkompetens i praktiken sa rekrytering

av extern arbetskraft skulle inte ha 16st problemet.

Revisionsnamnden rekommenderar att man i den fortsatta utvecklingen av valfards-
omradet i tillrackligt hog grad beaktar de problem med resurseringen som har iakttagits i
samband med beredningen. Man bdr i fortsattningen fasta noggrannare uppmarksamhet
vid tillracklig resursering av utvecklingen av verksamheten sa att malsattningarna for
utvecklingen inte aventyras. Revisionsnamnden paminner om att den exceptionella

situationen som belastar personalen inte av manskliga skal kan fortsatta under en lang tid.

Vid intervjuerna har det framgatt att riskerna gallande nyckelpersoner ar betydande i
valfardsomradet. Revisionsnamnden anser att det ar nodvandigt att det utan dréjsmal
utndmns ersattare for nyckelpersonerna i organisationen och att deras kompetens

sakerstalls.

For att fylla personalbehoven inom de funktioner som ar nédvandiga fér verksamheten och
for att underlatta rekrytering av kompetent personal ska man strava efter att var loneniva

foljer Ionenivan for jamférbara organisationer sa bra som mojligt.

| det inledande skedet av valfardsomradet har man insett att det inom Varha finns ett
tydligt behov att starka bland annat upphandlingskompetensen och den juridiska
kompetensen inom organisationen. Revisionsnamnden anser att den kvantitativa bristen
pa upphandlingskompetens och juridisk kompetens utgor en betydande ekonomisk och

operativ risk.

Statsforvaltningen har inte just styrt valfardsomradena nar det géller organisationen eller
organstrukturen. Slutresultatet &r att organisationerna och organstrukturerna i
valfardsomradena avviker mycket fran varandra, vilket kommer att forsvara jamforelsen
mellan valfardsomradena i fortsattningen. Av de begransade beredningsresurserna for
Egentliga Finlands valfardsomrade anvandes en avsevard del fér beredningen av olika

versioner av forvaltningsstadgan och av olika versioner av organisationen ar 2022,



Organisationsstrukturen for valfardsomradet ar mera splittrad nar det géller besluts-
fattandet i jAmforelse med den som fanns inom kommunerna tidigare. Revisionsnamnden
lyfter fram tvaradministrativa kundprocesser som en viktig utvecklingssynvinkel, gallande
vilka beslutsfattandet ar smidigt, genomskinligt och kundorienterat. Det splittrade
beslutsfattandet kan i varsta fall leda till deloptimering mellan olika aktorer och till att

kundsynvinkeln férsvagas nar de ekonomiska resurserna stramas at.

Revisionsnamnden anser att det ar andamalsenligt att man bland valfardsomradena och
speciellt inom samarbetsomradena delar god praxis och samarbetar vid beredningen av
administrativa arenden i den man det ar mgjligt. Pa det har sattet kan man sannolikt

effektivera beredningsarbetet och férsnabba processerna for beslutsfattandet.

Inom processerna for beslutsfattandet i valfardsomradet har man kunnat konstatera
situationer da halvfardiga eller bristfalligt beredda arenden har natt beslutsfattandet i

valfardsomradesstyrelsen och valfardsomradesfullmaktige.

Enligt revisionsnamndens tolkning kan en orsak till att halvfardiga forslag framskridit till
behandling i fortroendeorgan vara den bradska som skuggat beredningen av
valfardsomradet, vilket har gjort att man har varit tvungen att féra helheter till
beslutsfattande, som man inte hunnit bereda tillrackligt grundligt pa ledningsgruppsniva
innan de fors till behandling i fortroendeorgan. Den s.k. halvfardigheten inom beredningen
kan aven héanfora sig till bristande interaktion mellan beredande tjansteinnehavare eller

mellan tjansteinnehavare och foértroendevalda.

Otillracklig beredning leder till behov av att andra férslagen och till att samma arenden
behandlas upprepade ganger i fértroendeorganen, vilket gor processen for
beslutsfattandet langsammare och dverbelastar den. Revisionsnamnden betonar vikten av
interaktion oberoende av strama tidtabeller vid beredningen av arenden for

fortroendeorganen i valfardsomradet.

Atgarderna vad géller anvandningen av lokaler och eventuella effektiveringsbehov vantar
pa att servicestrategin och utredningarna for servicenatet blir fardiga. Revisionsnamnden
anser att det ar viktigt att besluten som hanfor sig till lokaler baserar sig pa hurudana

behov av utrymmen de tjanster har, som ska ordnas i enlighet med servicestrategin.

Revisionsndmnden konstaterar att en kartlaggning av det nuvarande skicket av lokalerna i



valfardsomradet bor genomféras med en tillracklig noggrannhet sa snabbt som mdjligt.
Dartill ska reparations- och ersattningsinvesteringar gallande lokaler tydligt bindas till

riktlinjerna i servicestrategin.

Nar det géller ICT hanfor sig de mest betydande projekten under de kommande aren till
shabbast mdjliga sammanslagning av kund- och patientdatasystemen samt av tillhérande
databaser. Processen for att sammansla systemen har inletts forst i slutet av ar 2022.
Enligt revisionsnamndens uppfattning har fordrojningen av helhetsberedningen av
valfardsomradet orsakat att &ven inledandet av datasystemprojekten har fordrojts.
Integrationen och sammanslagningen av datasystemen vid sidan av annat kund- och
utvecklingsarbete utgor en betydande operativ risk pa kort och mellanlang sikt.
Revisionsnamnden konstaterar att det bor fastas speciell uppmarksamhet vid planeringen

av riskhanteringen for datasystemprojekten.

3 lakttagelser om utfall av malséattningarna i
budgeten

Det stipuleras om uppgorandet av valfardsomradets budget och ekonomiplan i lagen om
valfardsomraden. Enligt 115 § i lagen om valfardsomraden "godkanns i ekonomiplanen
malen for valfardsomradets och valfardsomradeskoncernens verksamhet och ekonomi.

Malen ska stdmma 6verens med valfardsomradesstrategin.”

Det tillfalliga beredningsorganet har godkant budgeten for ar 2022 vid sitt sammantrade
18.1.2022 § 93. Uppdateringen av budgeten godkandes i valfardsomradesfullmaktige
27.4.2022 § 45 (Egentliga Finlands valfardsomrade, budget 2022, 19.4.2022). Budgeten
vantades inte omfatta investeringar. Finansieringen av verksamheten técktes till 100 %
med bidrag som beviljats av staten. Saledes utarbetades det inte en separat investerings-

och finansieringsdel.

Budgeten for &r 2022 har varit en budget for beredningsskedet, vilken har innehallit
anslagen for det beredningsarbete som 6verféringen av organiseringsansvaret kraver. |
praktiken har beredningsarbetet organiserats i projekthelheter enligt vagkartan for

reformen, som har utarbetats av social- och halsovardsministeriet.

| budgeten for &r 2022 har man samlat de anslag for driftsekonomidelen som 6verforingen

av organiseringsansvaret forutsatter inom ramen for finansieringsbesluten av staten. Det
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har inte definierats pa fullmaktigeniva bindande ekonomiska eller operativa malsattningar.

Under réakenskapsperioden 2022 uppgick omkostnaderna till sammanlagt 18,5 miljoner
euro och utfallet av budgeten var 51,3 %. Budgeten underskreds med 17,6 miljoner euro,
sa ur budgetsynvinkel har det funnits tillrackligt med finansiering att tillga for beredningen
ar 2022. Det betydande underskridandet beror mest pa att verksamhetskostnaderna for

ICT-beredningen underskreds till ett belopp av 15,3 miljoner euro.

Enligt verksamhetsberattelsen kvarstar fortsattningsvis en stor del nédvandigt
andringsarbete att utféra pa ar 2023 ars sida. En del av de kostnader som inte har
realiserats kan saledes antas overga till ar 2023. Det 6vergar aven statsbidrag fran ar
2022 till ett belopp pa 24,0 miljoner euro som har beviljats for beredningen, vilket ar 11,7

miljoner mera &n vad man hade forutspatt.

Finansieringsintékterna under rékenskapsperioden 2022 uppgick till 0,24 miljoner euro och
i verksamhetsintékterna bokférdes bidrag till beredningen beviljade av staten till ett belopp

av sammanlagt 18,2 miljoner euro.

Revisionsnamnden betonar att malsattningarna i budgeten som definieras for ekonomin
och verksamheten i fortsattningen ska:

- vara harledda ur strategierna och méatbara,

- basera sig pa vasentliga fragor med tanke pa verksamheten,

- styra verksamheten samt

- basera sig pa sddana helheter, vilka valfardsomradet sjalv i verkligheten kan paverka.

4 lakttagelser om strategiska malséattningar och
planering av ekonomi

4.1 Beredning av véalfardsomradets strategier

valfardsomradesstrategin

Det stadgas om valfardsomradesstrategin i lagen om valfardsomraden (611/2021). |
valfardsomradesstrategin ska hansyn tas till framjandet av invanarnas vélfard inom
valfardsomradets uppgiftsomrade, de strategiska riktlinjerna for ordnande och produktion

av tjanster, de mal for tjansterna som satts upp i lagar som galler valfardsomradets
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uppgifter, agarpolitiken, personalpolitiken samt invanarnas majligheter att delta och

paverka.

| tvasprakiga valfardsomraden ska strategin ta hansyn till tillgodoseendet av de sprakliga
rattigheterna vid ordnandet och produktionen av tjanster i valfardsomradet. Enligt § 11 i
ordnandelagen ska valfardsomradet utarbeta en servicestrategi for planeringen och
styrningen av sin ekonomi och sin verksamhet som en del av sin valfardsomradesstrategi.
Det stadgas dessutom om raddningsvasendets serviceniva i lagen om ordnande av

raddningsvasendet.

Projektet Organisering av tjansterna (Projekt 3) i Egentliga Finlands valfardsomrade har
berett valfardsomradesstrategin fran januari 2022. Beredningen av strategin inleddes med
en bakgrundenkat, vilken riktades omfattande till befolkningen pa omradet, personalen
inom social- och halsovarden, de politiska beslutsfattarna samt intressentgrupperna.
Uppgifterna i enkéaten kompletterades annu senare med en elektronisk personalenkét och
en fullmaktigeenkat. Utdver dessa man haft olika diskussionsmoéten samt workshoppar i

strategiarbetet.
Egentliga Finlands valfardsstrategi godkandes i valfardsomradesfullmaktige 21.9.2022.
Servicestrategin

Enligt 8 11 i ordnandelagen ska véalfardsomradet utarbeta en servicestrategi for
planeringen och styrningen av sin ekonomi och sin verksamhet som en del av sin
valfardsomradesstrategi. Det har allokerats mera resurser till beredningen av
servicestrategin fran januari 2023. Arbetet med servicestrategin kommer att inkludera aven

en granskning av nulaget i servicenatet.

Inledningen av beredningen av servicestrategin for Egentliga Finlands valfardsomrade
behandlades i valfardsomradesstyrelsen 24.1.2023 § 17. Enligt redogorelsetexten ar
avsikten att servicestrategin bereds sa att speciellt de 5-8 centralaste tjansterna beaktas,
dvs. de servicehelheter, i vilka det finns de storsta antalen kunder eller vilkas kostnader ar

de mest betydande eller i vilka det har beaktats att det finns betydande utvecklingsbehov.

Beredningen av servicestrategin styrs och foljs i sektionen for organisering. Sektionen for
organisering bereder servicestrategin for valfardsomradesstyrelsen. Valfardsomrades-

styrelsen foljer beredningen av servicestrategin vid sina egna sammantraden.
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Ordférandena for valfardsomradesstyrelsen hor regelbundet beredarna om hur
beredningen framskrider. De andra organen i Varha gors delaktiga i beredningen av
servicestrategin vid tidpunkter om vilka det beslutas separat. Avsikten ar att man far

servicestrategin godkand och till det slutliga beslutsfattandet i september 2023.
Riksomfattande mal som statsradet har stallt upp

| och med reformen av social- och héalsovarden samt av raddningsvasendet ska statsradet
faststalla riksomfattande mal vart fiarde ar for ordnandet av social- och hélsovarden. De
riksomfattande strategiska malen for social- och halsovarden ar en central del av den
nationella styrningen av social- och halsovarden. | de riksomfattande malen foreskrivs att
malen ska omfatta mal for till exempel 6kningen av produktiviteten och
kostnadsnyttoeffektiviteten, mal for samarbetet mellan valfardsomradena och utvecklandet
av informationshantering i social- och halsovarden. Utover dessa har det stallts mal for att
genomfora beredskap och forberedelser pa regional och nationell niva. (SHM: De
riksomfattande malen for social- och halsovarden 2023-2026, 1.12.2022)

lakttagelser

Revisionsnamnden konstaterar att beredningen av servicestrategin for valfardsomradet
har inletts klart férsenad med tanke pa en smidig inledning av valfardsomradets
verksamhet samt jamfort med manga andra valfardsomraden. Revisionsnamnden anser
dock att den nuvarande omfattande, 6ppna och delaktiggérande beredningen av

servicestrategin ar ett bra satt att genomféra beredningen.

Rekommendationer

Revisionsndmnden anser det viktigt att arbetet med servicestrategin avgransas tydligt och
att strategin ska styra da det gors val i serviceproduktionen. Det operativa ansvaret for
beredningen ligger pa resultatomradet for organiseringens tjanster. Den operativa
beredningen genomfors i samarbete med andra resultatomraden i Varha sa att Varhas

externa partner och samarbetssektorer beaktas.

De forsta malen som statsradet har faststéllt for ordnandet av social- och hélsovarden ar i
kraft under aren 2023-2026. Revisionsnamnden féljer med i vilken man de riksomfattande

malen kommer att beaktas da strategiarbetet utfors i valfardsomradet.
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AUCS Akuten. Bild: Kristian Eloluoto, Egentliga Finlands réaddningsverk. Kélla: Varhas bildbank.

4.2 Beredning av budget och ekonomiplan fér aren 2023-2025

Ett valfardsomrade ska enligt lagen uppratta sin ekonomiplan sa att den ar i balans eller
att den uppvisar ett 6verskott senast vid utgangen av det andra aret efter budgetaret.
Finansieringsbehovet med undantag av investeringar far inte tackas med langfristiga lan
och aven med tanke pa investeringar ska valfardsomradet félja den fullmakt att uppta lan

som statsradet har faststallt.

lakttagelser

Pa basis av de intervjuer av projektledare som revisionsnamnden har genomfort har man
varit tvungen att uppratta den forsta budgeten och ekonomiplanen for ar 2023—-2025 med
avsevart bristfalliga uppgifter. Revisionsnamnden anser att budgeten for ar 2023 baserar

sig i hogre grad pa att konstatera nulaget &n pa en styrande budget.
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Rekommendationer

Revisionsnamnden paminner att tidsforpliktelsen att balansera ekonomin i valfardsomradet
ar avsevart kortare an forpliktelsen for kommunerna. | praktiken kommer det att forutsatta
tydliga atgarder redan under respektive budgetar och man kan inte skjuta upp strukturella

andringar lange.

4.3 Beredning som géller byggande och investeringsplan

Enligt valfardsomradeslagen (611/2021) ska valfardsomradet arligen utarbeta en
investeringsplan for de investeringar inom valfardsomradeskoncernen som paborjas under
de fyra rakenskapsperioder som féljer pa foljande rakenskapsperiod och for finansieringen
av dem. Investeringsplanen ska innehalla uppgifter om investeringar och avtal som
motsvarar investeringar. Dessutom ska planen innehalla uppgifter om planerade
overlatelser av valfardsomradets lokaler och fastigheter samt andra tillgangar med lang
verkningstid. Investeringsplanen bestar av en delplan fér social- och halsovarden och en
delplan for raddningsvasendet. Investeringsplanen far inte strida mot valfardsomradets i

15 § avsedda fullmakt att uppta lan.

Ett forslag till investeringsplan ska lamnas till finansministeriet, social- och
halsovardsministeriet och inrikesministeriet fore utgangen av kalenderaret. Bestammelser
om de delplaner till investeringsplanen som galler social- och halsovarden och
raddningsvasendet och om forfarandet for godkannande av investeringsplanen finns i 25
och 26 § i lagen om ordnande av social- och halsovard (612/2021) och i 11 § i lagen om

ordnande av raddningsvasendet (613/2021).

Statsradet ska arligen faststéalla beloppet av varje valfardsomrades fullmakt for att uppta
langfristiga lan. Valfardsomradet far uppta lan till det belopp som faststélls i beslutet for att
finansiera investeringar i enlighet med den investeringsplan som avses i 16 § i lagen.
Fullmakten att uppta lan for ar 2023 har réknats i enlighet med inférandelagen om social-
och halsovarden. Fran ar 2024 raknas fullmakten att uppta lan utgdende fran uppgifterna
om valfardsomradets ekonomi. Saledes kan fullmakten att uppta lan for kommande ar

avvika vasentligt fran fullmakten for ar 2023.
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Valfardsomradet upprattar arligen en investeringsplan for de investeringar som inleds inom
foljande fyra rakenskapsperioder och avtal som motsvarar investeringar samt for deras
finansiering. Investeringar kan finansieras med intern finansiering, ackumulerade

tillgangar samt med langfristiga lan i enlighet med fullmakten att uppta lan.

Fullmakten att uppta lan baserar sig pa valfardsomradets formaga att skota lan, och den
raknas som skillnaden mellan maximibeloppet lan och det lanebelopp som forutsags i
borjan av aret. Maximibeloppet for lanen fas genom att multiplicera arsbidraget for
valfardsomradet med tio. Investeringsplanen far inte strida mot valfardsomradets fullmakt

att uppta lan, vilken avses i 15 § i valfardsomradeslagen.

Enligt ordnandelagen (612/2021 § 25) ska den del av vélfardsomradets investeringsplan
som galler social- och halsovarden grunda sig pa de riksomfattande malen for social- och

halsovarden och pa befolkningens behov av service.

Som aktuella investeringsobjekt i Varha kan man nadmna till exempel den forsta
byggnadsdelen vid byggnadsprojektet for psykiatrin, vilken man redan haller pa att bygga
och i fortsattningen tillaggsdelen som har planerats bredvid den. Dessutom har Egentliga
Finlands sjukvardsdistrikt inlett planering av flera betydande byggnadsprojekt. Egentliga
Finlands valfardsomrade kommer att besluta om de realiseras. Betydande
byggnadsprojekt som man haller pa att planera &r atminstone tillaggsdelen till T-sjukhuset

och nybyggnaden vid AUCS Salo sjukhus.

Pa basis av revisionsnamndens iakttagelser har tyngdpunkten i Varhas investeringsplan
legat pa de befintliga byggnadsprojekten och de projekt som man har fattat ett beslut om
inom den specialiserade sjukvarden. Revisionsnamnden har fast uppmarksamhet vid
bristen pa lokalprojekt sarskilt inom primarvarden och socialvasendet. Pa basis av
intervjuerna av resultatomradesdirektorerna ar skicket pa lokalerna som overfordes fran
kommunerna till valfardsomradet mycket varierande och beloppet av eftersatt underhall
stort. En del kommunerna har inte gjort eller planerat betydande reparationsinvesteringar
for de lokaler som 6verfors till valfardsomradet och darfor har det uppstatt eftersatt
underhall. Valfardsomradets forsta investeringsplan och fullmakt att uppta lan baserar sig
pa kommunernas, sjukvardsdistriktets och det regionala raddningsverkets projekt, som har
faststallts fore ar 2023. Inom sjukvardsdistriktet planerades manga byggnadsprojekt

utgaende fran behov trots inledningen av valfardsomradet.
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| praktiken kan den nuvarande situationen orsaka till exempel att investeringsprojekt for
primarvarden och socialvasendet senarelaggs ytterligare eftersom finansieringen i
inledningsskedet baserar sig pa projekt som redan har bestamts. Med beaktande av att de
ekonomiska resurserna skarps kontinuerligt orsakar detta en betydande risk for
underhallet av byggnaderna for primarvarden och socialvasendet.

Som varst kan opraktiska eller bristfalliga utrymmen som behdver renovering orsaka att
servicenivan sjunker och de kan aven annars paverka kvaliteten pa servicen som

produceras for kunderna.

Revisionsnamnden lyfter fram att det finns anledning till bekymmer att den nuvarande
investeringsplanen inte ger nagon helhetshild av investeringsbehoven i valfardsomradet.

Visualisering av byggnaden fér AUCS Psykiatri fran Joukahainengatan. Bild: VSSHP /
arkitektbyraerna Kontukoski, Tahti-Set och Raami Arkkitehdit. Kalla: Varhas bildbank.
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lakttagelser

Enligt valfardsomradeslagen ska investeringsplanen som beror social- och halsovarden i
valfardsomraden basera sig pa de riksomfattande malen for social- och halsovarden samt
pa servicebehovet hos befolkningen. De riksomfattande malen & mal pa hégre niva men

man kan tydligt beakta foremal for valfardsomradenas strategiska tyngdpunkter av dem.

Pa basis av revisionsnamndens iakttagelser har tyngdpunkten i investeringsplanen for
Varha legat pa de befintliga och bestamda projekten inom den specialiserade sjukvarden.
Revisionsnamnden lyfter fram att det finns anledning till bekymmer att den
nuvarande investeringsplanen inte ger nagon helhetsbild av investeringsbehoven i

valfardsomradet.

Rekommendationer

Revisionsndmnden framhéver betydelsen av ledning genom information vid bedémningen
av servicebehoven hos kunderna samt vid svarandet pa behoven. Planeringen och
styrningen av investeringar bor alltid basera sig pa kundprocesserna och svarandet pa
servicebehoven, vilket sker via kundprocesserna. Pa grund av valfardsomradets knappa
resurser ar man sannolikt tvungen att prioritera byggnadsprojekt i omradet strangare an

tidigare.

5 lakttagelser om beredning av inledning av
valfardsomradets verksamhet

5.1 Framskridande av beredning och resursallokering,
jamforelse med andra valfardsomraden

Det har kommit fram i de intervjuer av projektledare som revisionsnamnden genomforde
under hosten 2022 att det fanns knappt om pagaende frivillig beredning i Egentliga Finland

innan lagarna tradde i kraft 1.7.2021.Séaledes har beredningen slapat efter inom manga
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delomraden jamfort med tidsschemat pa vagkartan som Statsradet utarbetat for

beredningen av valfardsomradesreformen, och aven jamfért med andra valfardsomraden.

Alueellisen toimeenpanon valmiusaste 01/23

Violetin ja vihredn vériasteikolla

Hallinto, talous ja Johtaminen ja osaaminen Palvoluiden Yhdyspinnat 1cT
tukipalvelut jarjestaminen

Tenarontim — W = ]
Etels-Kariala 97 % 100% 100 % 100 % 100 %
aa 97 % 93% %% 91% 76%
95% 98% 100 % 86 % 99%
T 98% 100 % 95% 100 % 100 %
100 % 100 % 7% 100 % 96 %
78% 76 % 43% 82% 66 %
E 98 % 100% 100 % 100 % 81%
91% 95% 64% 2% 66 %
aa 100% 100% 75% 68 % 69%
89% 88 % %% 100 % 54%
93% 90 % 8% 100 % 100 %
86 % 90 % 89% 100 % 100 %
00% 98% 2% 100 % 6%
55% 51% 66 % 63% 3%
89% 93% 89 % 98 % 49%
97 % 95% 100 % 100 % 63 %
100 % 9% 97% 100 % 0%
95 % 90 % 86 % 86% 51%
95 % 90 % 7% 98 % 64%
89% 83% 8% 89.% 54%
76% 50% 53% 53% 49%
08% 100% 100 % 06 % 100 %
59% 3a% 78% 3% 81%

O Alle 25 % tehtavista O 25-49 % tehtavista OSD-TS % tehtavista O 76-90 % tehtavista O Y1i 90 % tehtavista
kaynnissa / vaimiita kaynnissa / valmiita kaynnissa / valmiita kéynnissa / valmiita kéynnissi / valmiita

Beredningsgrad i den regionala verkstalligheten i januari 2023. Kalla: Statsradets webbsidor for

uppfoljning av valfardsomradesreformen, https://soteuudistus.fi/sv/regional-lagesbild.

Med tanke pa verkstallandet av ICT har beredningsgraden i november 2022 uppgatt
endast till 12 %. | januari har den motsvarande beredningsgraden uppgatt till 81 %. Stora
variationer mellan manaderna ger en orsak att misstanka att jamforelsen nodvandigtvis
inte ger den ratta bilden vid varje tidpunkt. | januari 2023 har verkstallandet i Egentliga
Finland slapat efter jamfort med andra valfardsomraden sarskilt i delomradena for Ledning
och kompetens samt for Kontaktytor. Aven delomradet for Forvaltning, ekonomi och

stodtjanster har slapat efter jamfort med den genomsnittliga nivan.

Eftersom beredningen inleddes jamforelsevis sent har det inte varit majligt att satsa pa alla
delomraden i verkstallandet av reformen lika omfattande utan en betydande del av
beredningen har gallt administrativ beredning. | beredningen har man koncentrerat sig pa
beredningen av de mesta kritiska uppgifterna med tanke pa 6vergangen av

organiseringsansvaret.

Resursallokeringen till beredningsprojektet har varit knappt, vilket har fordrojt projektet i
starten. | det inledande skedet har antalet heltidsanstéallda beredare varit bara cirka 20
personer och Ovriga personer har deltagit i beredningsarbetet antigen pa deltid eller vid

sidan av sin egen befattning. Det har varit besvarligt att fa beredare fran kommunerna till


https://soteuudistus.fi/alueiden-tilannekuva
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beredningsprojektet eftersom &ven kommunerna har haft sina lagstadgade uppgifter att
skota. Pa basis av revisionsnamndens intervjuer har ledningen och annan personal som
deltagit i beredningen varit mycket engagerad trots den knappa resursallokeringen. De har

arbetat utan att rakna arbetstimmar och orken hos personalen har varit hart anstrangd.

Integreringen av raddningsvasendet till valfardsomradet har lyckats jamforelsevis smartfritt

pa basis av intervjuerna.

Valfardsomradesdirektoren och direktérerna for resultatomraden, vilka valdes till ledningen
av valfardsomradet, borjade i sina tjanster i borjan av hosten 2022, varefter man kunde
rekrytera direktdrerna for resultatgrupper. Beredningen av 6verféringen av personalen,
rekryteringen av de ledande tjansteinnehavarna for enheterna och placeringen av
personalen i organisationsstrukturen koncentrerades kraftig till slutet av aret och den blev
inte avgjord fore 1.1.2023. Ledningen av resultatomradena och resultatgrupperna
forsvarades dartill av att rapporteringen om ekonomin saknades under januari-mars 2023.

Malsattningen var att uppfoljningsrapporteringen om budgeten fas att fungera i april.

De synligaste problemen for personalen i anslutning till 6vergangen till valfardsomradet var
den kraftiga 6verbelastningen av personaladministrationen och informationsférvaltningen i
valfardsomradet med borjan fran slutet av aret 2022 och under hela borjan av aret 2023.
Man var tvungen att kraftigt prioritera arbetsbegarandena, och véantetiderna for att utféra
dem var oftast veckor, i vissa fall manader. Dessa fordrojningar orsakade i sin tur

fordrojningar i andra processer.

I mars 2023 meddelades att det finns betydande fordréjningar som ar forknippade
med Varhas fakturering och betalningen av fakturor. Orsaken till férdréjningen av
kundfaktureringen i Varha var tekniska problem som hanférde sig till
forenhetligandet av kund- och patientdatasystemen i kommunerna inom omradet,
samt att det kravdes en langre tid &n vad man hade planerat for 6vergangen till ett
enhetligt serviceutbud. Malsattningen var att kundfaktureringen skulle borja fungera

normalt under varens lopp.

lakttagelser

Det fanns mycket knappt om tid att anvanda for beredningen av inledningen av

valfardsomradets verksamhet i Egentliga Finland eftersom beredningen inleddes forst efter
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att valfardsomradeslagen godkandes i juli 2021. Revisionsnamnden uppskattar att &ven
om anslaget for beredningsprojektet hade dkats, skulle det inte ndédvandigtvis ha haft en
stor inverkan pa tillgangen till personal for projektet. | praktiken har kommunerna och
beredningsprojektet utnyttjat samma resurser och med tanke pa dem har tillgangen varit
begransad. Beredningsarbetet har i praktiken kravt aven specialkompetens, sa rekrytering

av extern arbetskraft skulle inte ha l6st problemet.

| Statsradets jamforelserapport om beredningsgraden av projekten i valfardsomradena har
beredningsgraden uppgéatt endast till 12 % med tanke pa verkstallandet av ICT i Egentliga
Finlands valfardsomrade i november 2022. | januari har den motsvarande
beredningsgraden uppgatt till 81 %. Stora variationer mellan manaderna ger en orsak att
misstanka att jamforelsen nddvandigtvis inte ger den ratta bilden vid varje tidpunkt.
Revisionsnamnden forhaller sig skeptiskt till den riksomfattande uppfdljningen av hur
beredningen framskrider och de eventuella tolkningar som utarbetas utgaende fran den

om hur projektet har framskridit i verkligheten.

Delprojekten i beredningen av valfardsomradet har framskridit skéligt nar man beaktar
utmaningarna med resurserna. Pa basis av de intervjuer av projektledare som
revisionsnamnden har genomfort har helheterna for utvecklande av ledningssystem samt
for ledning genom kunskap framskridit lAngsamt. Med tanke pa kunskapsledning har det
konstaterats att utéver resursbristen ar aven det stora antalet datasystem en risk, da till

exempel sammanslagningen av uppgifter fran kommunerna tar mycket tid.

Gallande ekonomin har man i beredningen prioriterat kritiska arenden med tanke pa
organiseringsansvaret: |6neutbetalning, fakturering av kundavgifter, utbetalning av sociala
formaner samt behandling av inképsfakturor. Utbetalningen av lIoner och férmaner
lyckades bra redan fran borjan av aret, men det har funnits betydande fordrgjningar i
faktureringen av kundavgifter samt i behandlingen av inképsfakturor under januari—-mars
2023. Inte heller fick man uppféljningsrapporteringen om budgeten att fungera annu under

januari-mars.

Rekommendationer

Revisionsnamnden rekommenderar att man i den fortsatta utvecklingen av
valfardsomradet i tillracklig man beaktar de problem med resurseringen som

iakttagits i samband med beredningen. Man bor fasta noggrannare uppmarksamhet vid
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tillrackliga resurser med tanke pa utvecklandet av verksamheten s att malsattningarna for
utvecklandet inte dventyras. Revisionsnamnden paminner om att den exceptionella

situationen som belastar personalen inte av manskliga skal kan fortsatta under en lang tid.

5.2 Beredning av organisationsstrukturen

Beredningen av organisationsstrukturen i Egentliga Finlands valfardsomrade har bestatt
av manga faser och organisationen har andrats flera ganger efter att valfardsomrades-

fullmaktige inledde sin verksamhet 2.3.2022.

Den forsta versionen av organisationsstrukturen i valfardsomradet med sina
fortroendeorgan godkandes i valfardsomradesfullmaktige 2.3.2022, da forvaltningsstadgan
for valfardsomradet godkandes. | det inledande skedet hade valfardsomradesstyrelsen
bara en sektion, koncernsektionen. Fran och med 2.3.2023 verkade flera tidsbundna
beredningsorgan, och tidsfristen for dem |opte ut 31.12.2022: Beredningsnamnden for
tjanster for barn och unga, Beredningsnamnden for tjanster for personer i arbetsfor alder,
Beredningsndmnden for tjanster for aldre och Beredningsnamnden for
raddningsvasendets tjanster. De tidsbundna integrationsdirektdrerna verkade som
féredragande for beredningsndmnderna. De lagstadgade namnderna, revisionsnamnden
och nationalspraksnamnden samt valnamnden for valfardsomradesval, valdes redan vid

valfardsomradesfullmaktiges sammantrade 2.3.2022.

Foljande version av forvaltningsstadgan godkandes i valfardsomradesfullméaktige
24.5.2022, da strukturen med resultatomradena preciserades, resultatomrades-
direktdrerna definierades samt gjordes andringar i uppgifterna av och befogenheterna for

de ledande tjansteinnehavarna.

Den tredje versionen av forvaltningsstadgan bereddes under hésten 2022 utgaende fran
de principer som valfardsomradesfullméktige beslutade om 27.4.2022.
Valfardsomradesfullméaktige godkande 27.4.2022 att beredningen av forvaltningsstadgan
som trader i kraft 1.1.2023 fortsatts utgaende fran det att resultatomradena i
personalorganisationen i valfardsomradet ar

e organiseringens tjanster
e koncerntjanster

e AUCS/sjukhustjanster

e social- och hélsotjanster
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e tjanster for aldre och
e raddningstjanster.

Den tredje versionen av forvaltningsstadgan behandlades i valfardomradesstyrelsen
1.11.2022, 23.11.2022 och 7.12.2022 och den godkandes i valfardsomradesfullmaktige
14.12.2022. Den nya organisationen tradde i kraft fran och med 1.1.2023. Fran och med
1.1.2023 finns det fyra sektioner i valfardsomradesstyrelsen: koncern- och lokalsektionen,
sektionen for organisering, personalsektionen och sektionen for framjande av valfard och
halsa. Det inrattades fyra nya produktionsndmnder i stéller for de tidsbundna
beredningsnamnderna: Namnden for AUCS/sjukhustjénster, Namnden for social- och

halsotjanster, Namnden for tjanster for aldre och Raddningsnamnden.

| den forvaltningsstadga som godkandes i valfardsomradesfullméaktige 14.12.2022 hade
det dessutom tillagts tjansterna som chefséverlakare, chef for vardarbete samt chef for
socialt arbete och deras befogenheter. Dartill har det gjorts atskilliga andra kompletteringar
och andringar i synnerhet i punkterna som beror upphandlingar och personaladministrativa

befogenheter.

Pa basis av de intervjuer av resultatomradesdirektorerna som revisionsnamnden har
genomfdort ar det fortfarande behdévligt och aktuellt att komplettera férvaltningsstadgan och
att precisera delegeringarna. Enligt revisionsndmndens iakttagelser orsakar oklara
befogenheter for beslutsfattande samt oklara beslutsprocesser kontinuerligt extra
utredningsarbete, vilket tar tid och forsvarar det administrativa arbetet. Den éverflédiga
och oandamalsenliga 6kningen av den administrativa arbetsmangden gor att det finns

mindre resurser for annat nédvandigt arbete.

Valfardsomradets organisationsstruktur ar mer splittrad med tanke pa beslutsfattande
jamfort med de tidigare strukturerna i kommunerna. | kommunerna har man tidigare
kunnat fatta beslut om social- och hélsovardsarenden i en namnd, men i valfardsomradet
kan beslutsfattandet krava ett beslut av flera olika ndmnder. Revisionsnadmnden lyfter
férebyggande kundprocesser som 6verskrider sektorsgranserna inom férvaltningen upp till
en viktig utvecklingssynvinkel. Beslutsfattandet i anslutning till dem ar flexibelt,
genomskinligt och kundorienterat (till exempel stddjande av mental hdlsa hos skolbarn och
unga). Da de ekonomiska resurserna stramas at kan sektoriseringen av beslutsfattandet i

varsta fall leda till en deloptimering mellan olika aktérer och att kundsynvinkeln férsvagas.
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Jamforelse mellan valfardsomradenas organisationer

Forvaltningsmodellerna och antalet fértroendeorgan varierar mycket mellan
valfardsomradena. Till exempel i Birkalands valfardsomrade finns understallda
valfardsomradesfullmaktige utdver revisionsnamnden och valnamnden for
valfardsomradesval endast fyra utskott. Arendena for valfardsomradesstyrelsen bereds i
tre sektioner. Social- och halsodirektdr, raddningsdirektor, direktor for stodtjanster samt

direktor for koncerntjanster verkar direkt understallda valfardsomradesdirektoren.
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Monipalveluvaliokunta
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Henkiléstbjaosto
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Organisation i Birkalands valfardsomrade. Kalla: Webbsidor for Birkalands valfardsomrade.

| Norra Savolax valfardsomrade finns det fyra namnder utover revisionsnamnden och
valnamnden for valfardsomradesval: Namnden for tjanster for familjer och personer med
funktionsnedsattning, Namnden for allménna tjanster, Namnden for tjanster for aldre och

omsorgstjanster och Namnden for helhetssékerhet.
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Organisation i Norra Savolax valfardsomrade. Kélla: Webbsidor for Norra Savolax valfardsomrade.
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| Norra Osterbottens valfardsomrade finns det tre namnder utdver revisionsnamnden och
valnamnden for valfardsomradesval: Namnden for kontaktytorna, Namnden for sakerheten
och Namnden for framtiden. Valfardsomradesstyrelsen har tva sektioner:

Personalsektionen och Sektionen for individarenden.

Olikheterna i valfardsomradenas organisationers forvaltningsmodeller kan komplicera
statistisk jamforelse mellan valfardsomradena.

Samarbetsomradena

Ett valfardsomrade ska samarbeta med andra valfardsomraden till exempel inom de
lagstadgade samarbetsomradena. Varje valfardsomrade hor till ett samarbetsomrade som
har férordnats genom en férordning. Till samma samarbetsomrade som Egentliga

Finlands valfardsomrade hor Osterbottens och Satakunta valfardsomraden.

Ett samarbetsomrade &r inte en juridisk person och det har inte nagot finansierings-
och/eller organiseringsansvar utan valfardsomradena ansvarar for innehallet i samarbetet
samt for de behévliga administrativa beslut som genomférandet av samarbetet och

finansieringen forutsatter.

De valfardsomraden som hor till samma samarbetsomrade ska utarbeta ett
omsesidigt samarbetsavtal for varje fullméaktigeperiod. Syftet med avtalet ar att
sakerstalla arbetsférdelningen, samarbetet och samordningen mellan de valfardsomraden
som ingar i samarbetsomradet till den del detta behdvs for skotseln av valfardsomradenas
lagstadgade uppgifter och for tryggandet av kostnadsnyttoeffektiviteten i social- och
halsovarden. Dessutom ska de tvasprakiga valfardsomradena inga ett 6msesidigt
samarbetsavtal for att garantera att de svensksprakigas sprakliga rattigheter
tillgodoses inom social- och halsovarden. Fullgérandet av samarbetsavtalet ska foljas
upp och utvarderas arligen i forhandlingar mellan social- och hélsovardsministeriet och
valfardsomradena i samarbetsomradet. | forhandlingarna deltar ocksa finansministeriet

och inrikesministeriet.

lakttagelser

Statsforvaltningen har inte i namnvard grad styrt valfardsomradena nar det galler
organisationen eller organstrukturen. Slutresultatet ar att avvikelserna i
forvaltningsmodellerna i organisationerna i valfardsomraden kan komplicera statistisk

jamforelse mellan valfardsomradena.
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Av de knappa beredningsresurserna i Egentliga Finlands valfardsomrade anvandes en
betydande del for beredning av olika versioner av forvaltningsstadgan och fér beredning

av olika versioner av organisationen ar 2022.

Valfardsomradets organisationsstruktur ar mer splittrad med tanke pa beslutsfattande
jamfort med tidigare strukturer i kommunerna. Revisionsnamnden lyfter forebyggande
kundprocesser som dverskrider sektorsgranserna inom foérvaltningen upp till en viktig
utvecklingssynvinkel. Beslutsfattandet i anslutning till dem ar flexibelt, genomskinligt och
kundorienterat. Da de ekonomiska resurserna stramas at kan sektoriseringen av
beslutsfattandet leda till en deloptimering mellan olika aktorer och att kundsynvinkeln

forsvagas.

Rekommendationer

Revisionsnamnden anser att det & andamalsenligt att man formedlar god praxis och
samarbetar i beredningen av administrativa arenden mellan valfardsomradena och i
synnerhet inom samarbetsomradena i den man det ar majligt. S& har férmar man sannolikt

effektivera beredningsarbetet och férsnabba processerna for beslutsfattandet.

5.3 Hur processen for beslutsfattande har fungerat

Revisionsndmnden har noterat att det har funnits situationer i processen for
beslutsfattande i valfardsomradet, i vilka halvfardiga eller bristfalligt beredda arenden har
framskridit till beslutsfattande bland annat i valfardsomradesstyrelsen eller i
valfardsomradesfullmaktige. Exempel pa saddana har arenden ar bland annat
beslutsfattande, vilket hanfor sig till kundavgifterna for tjansterna och till inrattandet av

Overvakningscentral.

Ursprungligen behandlades kundavgifter for tjanster som tillhor valfardsomradets
organiseringsansvar i valfardsomradesstyrelsen 4.10.2022 (§ 274), men styrelsen beslot
da enhalligt att sanda tillbaka arendet for ny beredning. Kundavgifterna godkandes dock

redan vid féljande sammantrade av valfardsomradesstyrelsen 11.10.2022 (§ 286).
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Ursprungligen borde kundavgifterna ha godkants vid valfardsomradesfullmaktiges féljande

sammantrade 26.10.2022, men pa grund av brister i forslaget bordlades arendet.

valfardsomradesfullméaktige godkande kundavgifterna som anvands i Egentliga Finlands
valfardsomrade vid sitt sammantrade 23.11.2022 8. | praktiken har det under borjan av
aret framkommit tillaggsbehov att justera vissa redan godkanda kundavgifter samt att
besluta om kundavgifter som fortfarande saknas. Man har mérkt att det finns behov av
justering och komplettering atminstone av nagra kundavgifter inom tjanster for personer
med funktionsnedséattning och halsotjanster. Géallande tjanster och prestationer for aldre

fortsatter beredningen fortfarande.

Det beslots (valfardsomradesstyrelsen 8.11.2022) att det inrattas en dvervakningscentral i
Egentliga Finlands valfardsomrade, vilken har som uppgift att 6vervaka samordningen av
tjanstehelheterna samt att svara for styrningen av produktionen av tjansterna. Saledes

innebar detta i praktiken att 6vervakningscentralen évervakar bade den offentliga och den

privata tjansteproduktionen.

Valfardsomradesstyrelsen foreslogs ursprungligen att det inrattas 42 tjanster som
Overvakningskoordinator, av vilka 8 tjanster som dvervakningskoordinator i barnskydd, 5 i
tjanster for personer med funktionsnedsattning, 14 i halsovarden, 2 i mentalvardsarbete
och alkohol-och drogarbete, 4 i anmalningspliktig service samt 1 i lakemedelssakerhet vid
sammantradet 1.11.2023. Valfardsomradesstyrelsen besl6t att remittera arendet gallande
tjansterna som dvervakningskoordinator, vilka hade planerats till dvervakningscentralen,

for ny beredning. Beslutet fattades pa basis av valfardsomradesdirektorens beslutsforslag.

Valfardsomradesstyrelsen beslét om inrattandet av évervakningscentralen 8.11.2022. |

samband med beslutet faststalldes att antalet 6vervakningskoordinatorer &r 28.

lakttagelser

Revisionsndmnden har noterat att det har funnits situationer i processen for
beslutsfattande i valfardsomradet, i vilka halvfardiga eller bristfalligt beredda arenden har
framskridit till beslutsfattande i valfardsomradesstyrelsen eller i

valfardsomradesfullmaktige.
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Enligt revisionsnamndens tolkning kan en orsak varfor halvfardiga forslag har framskridit
till behandling av fortroendevalda vara bradskan som skuggat valfardsomrades-
beredningen. Det har lett till att man varit tvungen att féra helheter for beslutsfattande,
vilka man inte har hunnit bereda tillrackligt grundligt i ledningsgruppen innan de har forts
till behandling av de fortroendevalda. Den s.k. halvfardigheten kan vara férknippad med
bristfallig kommunikation mellan de beredande tjansteinnehavarna eller mellan

tjansteinnehavare och fortroendevalda.

Rekommendationer

Den ofullstdndiga beredningen orsakar andringsbehov i forslag och att samma &renden
behandlas upprepade ganger i fortroendeorganen, vilket fordréjer och far processen for

beslutsfattande att hopa sig.

Revisionsnamnden framhaver betydelsen av vaxelverkan i beredningen av drenden som

fortroendeorganen i valfardsomradet behandlar, trots den press som tidtabellerna orsakar.

Revisionsnamnden paminner ocksa om att en fungerande vaxelverkan inte ar i strid med

de klart separata roller som beredningen och beslutsfattandet har.

5.4 Beredning av overforing av personalen till valfardsomradet

Rekryteringar av nyckelpersonerna och den hdgsta ledningen har varit férsenade jamfort
med den maltidtabell som organisationen hade stéllt upp. Egentliga Finlands
valfardsomradesstyrelse valde sex resultatomradesdirektorer for valfardsomradet vid sitt
sammantrade 1.7.2022. De flesta av dem kunde bdrja sitt arbete i augusti 2022. Av de sex
utnamnda resultatomradesdirektorer tva tog dock inte emot uppdraget utan
rekryteringsprocessen drog ut pa tiden till hosten 2022.1 praktiken har det sena valet av
resultatomradesdirektorer haft direkta inverkningar, som har orsakat dréjsmal, aven pa
rekryteringen av s.k. mellanchefer och sakkunniga och pa tidtabeller for 6verforingen av

hela den 6vergaende personalen och hur den placeras i organisationsenheterna.

Det har funnits for sma resurser for beredningen av éverféringen av personalen och
placeringen av personalen i valfardsomradets organisation. Detta har fatt uppgifterna att

hopa sig svart och fordréjt genomforandet av de arbetsbegaranden som cheferna har
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gjort. P& grund av éverbelastningen har beredningsorganisationen inte kunnat genomfora

arbetsbegéaranden eller svara pa forfragningar per e-post inom en rimlig tid.

Pa basis av den intervju av projektledaren som revisionsnamnden genomférde 17.11.2022
har det konstaterats att fordrojningen av rekryteringarna har orsakat betydande osékerhet
bland den 6vergdende personalen samt att den ytterligare har 6kat belastningen pa

beredningsorganisationen som har varit belastad sedan tidigare.

Osakerheten bland personalen har aven Okat antalet fragor och kontaktbegaranden till
beredningsorganisationen. P& basis av intervjuerna har personalen haft ett stort antal
fragor, men man har inte nodvandigtvis kunnat svara ens pa omfattande arenden eftersom

det inte har funnits tillrackligt med information.

For att minska den harda belastningen har man meddelat valfardsomradets personal och
chefer att det inte ar tillatet att man tar direkt kontakt med personalen i berednings-
organisationen utan att man b6r anvanda endast en centraliserad e-postlada. Man har

dock inte fatt nagon kvittering via e-post om att arbetsbegéaran har tagits i behandling.

| ett tvasprakigt valfardsomrade ar det nodvandigt att beakta aven kommunikationen till
den svensksprakiga personalen. | det inledande skedet av valfardsomradets verksamhet
har det klart funnits anledning till forbattring. Informationstillstéllningar fér personalen,

blanketter och anvisningar har mestadels varit enbart finsksprakiga.

B¥TJehova

g | ltensivo

Hur man skyddade sig pa intensivvardsavdelningen. Bild: Mikael Soininen 2021. Kélla: Varhas
bildbank.
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Oséakerheten och vantetiderna pa svar, vilka uppgick till flera veckor, har allvarligt forsvarat

handhavandet av personalarendena for chefer i valfardsomradena under slutet av ar 2022

och under de forsta manaderna ar 2023.

| intervjuerna av den hogsta ledningen som revisionsnamnden genomférde 9.3.2023 och

13.4.2023 lyfte man fram bland annat foljande arenden som ar férknippade med

beredningen:

* Beredningen hade organiserats i enlighet med SHM:s vagkarta, vilket inte var ett

effektivt satt att utfora projektet nar man tanker pa beredningen i efterhand.

Ansvaren var otydliga, 6verlappande och stallvis blev beredningen for svag.

| beredningsprojektet arbetade man fortjanstfullt och sa att inférandet av

verksamheten skulle vara mojligt vid arsskiftet. Tiden rackte inte till eftersom man

lyckades vélja de tjansteansvariga forst i slutet av aret. Overféringen av ansvaret

fran beredningsorganisationen till de tjansteansvariga skedde for sent.

* Det fanns inga stora avvikelser i jamférelse med projektplanen, men det fanns
tydliga brister i hur SHM:s vagkarta foljdes. Eftersom organiseringen av
beredningen inte foljde s.k. traditionella produktionslinjer, beredde man inte
processer i nagot skede av beredningen. Nu beskriver man manga processer

samtidigt som verksamheten pagar, vilket &r mycket belastande.

« Man fick for fa resurser till beredningen och storsta delen av dem som deltog i
beredningen utférde beredningen vid sidan av sitt eget arbete. Belastningen har

varit och ar fortfarande avsevard.

| de intervjuer som revisionsndmnden genomforde har det konstaterats att personsriskerna

i valfardsomradet ar stora och att de forutsatter att man utnamner ersattare for

nyckelpersonerna och att man sakerstaller kompetensen hos ersattarna.

Redan i det inledande skedet har man beaktat att det finns ett behov att utdka bland

annat kompentens i upphandlingar och juridik eftersom det fanns otillrackligt med

sakkunniga inom dessa omraden bland personalen som Overgick fran andra
organisationer. Varha har ett klart behov av att forstarka organisationens kompetens i

upphandlingar och juridik.
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Rekryteringen av sakkunniga till valfardsomradet ar dock i allmanhet utmanande eftersom

|6nenivan ar lagre i Varha jamfort med andra motsvarande valfardsomraden.

Varha har @ven stora problem med tillgang till och rekrytering av flera andra yrkesgrupper.
Det finns brist till exempel pa socialarbetare, lakare, psykologer samt pa annan

vardpersonal.

lakttagelser

Det har funnits for sma resurser for beredningen av éverféringen av personalen och
placeringen av personalen i valfardsomradets organisation, vilket har fatt
personaltjansterna att bli svart éverbelastade i slutet av ar 2022 och under de forsta
manaderna av ar 2023. Overbelastningen fordrojde genomforandet av de
arbetsbegaranden som cheferna gjort och den ratta placeringen av personalen i

organisationen.

Man fick de tjansteansvariga tjansteinnehavarna valda forst i slutet av ar 2022.
Overféringen av ansvaret fran beredningsorganisationen till de tjansteansvariga skedde for

sent.

Man hann inte planera processer under tiden for beredningen utan planeringsarbetet
belastar valfardsomradets personal i det inledande skedet av verksamheten. Inférandet av

den nya organisationen belastar personalen kraftigt fortfarande under ar 2023.

Varha har ett klart behov av att forstarka organisationens kompetens i upphandlingar och
juridik. Varha har @ven stora problem med tillgang till och rekrytering av flera andra
yrkesgrupper. Det finns brist till exempel pa socialarbetare, lakare, psykologer samt pa

annan vardpersonal.

Rekommendationer

Det har kommit fram att risker som ar férknippade med nyckelpersonerna i
valfardsomradet ar betydande. Valfardsomradet anser det noédvandigt att man utan
drojsmal utnamner ersattare for nyckelpersonerna i organisationen och att man

sakerstaller kompetensen hos erséttarna.
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For att kunna svara pa behovet av personal vid de nédvandiga funktionerna for
verksamheten och for att underlétta rekryteringen av kompetent personal bér man strava

efter det att var I6neniva sa bra som mdjligt foljer l6nenivan i jamfoérbara organisationer.

Utover lonenivan lyfter revisionsnamnden fram som ett viktigt utvecklingsobjekt att
arbetet ar flexibelt och lockande. Det har konstaterats att nar en person valjer sin egen
arbetsgivarorganisation ar det en viktig faktor att kunna utféra arbetet flexibelt. Man bor

utveckla flexibiliteten bade pa kort och pa lang sikt med beaktande av aktuell lagstiftning,

avtal samt omradets egna regler och riktlinjer.

Varha har ett klart behov av att forstarka organisationens kompetens i upphandlingar och
juridik. Resursbristen gallande kompetens i upphandlingar och juridik bor atgardas
omgaende och resurserna korrigeras till en niva som ar andamalsenlig med tanke pa
valfardsomradets verksamhet. Revisionsnamnden anser att resursbristen géallande
kompetens i upphandlingar och juridik ar en betydande ekonomisk och operativ
risk. Upphandlingarna omfattar konkurrensutsattningar pa hundratals miljoner euro,
uppfdljning och tolkning av avtal. Om man inte férmar beframja upphandlingar tillrackligt
hogklassigt och tillrackligt snabbt, férorsakar det betydande olagenheter for verksamheten

och darigenom aven till kunderna.

Juridisk kompentens ar viktig med tanke pa upphandlingar, men den har en viktig roll i
hela valfardsomradet. Revisionsnamnden betonar att juridisk kompetens &r inte enbart
arbete som hor till férvaltningen utan ar aven en del av det dagliga kundarbetet. Tillrackliga
resurser i juridisk kompetens maojliggor lagenlig verksamheten, smidigt beslutsfattande

samt stod for kundprocesserna i omradet.

5.5 Beredning av overforing av lokaler till valfardsomradet

Egentliga Finlands valfardsomrade har éver 1 000 lokaler och fastigheter och antalet
kvadratmeter & sammanlagt éver 1 000 000 mZ. Enligt uppgifter som har varit i
offentligheten (TS 27.1.2023) har Varha som féljande malsattning att kartiagga
anvandningsbehovet for cirka 700 000 kvadratmeter och lokaler, vilka man har hyrt. Bland
lokalerna finns det bade lokaler som kommunerna har agt och lokaler som kommunerna

har hyrt bland annat av féretag. Dessa lokaler har nu 6vergatt fran kommunerna i Varhas
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besittning. Enligt den intervju som fastighetsdirektéren gav i januari kan man ta stallning till
behovet av utrymmen forst efter att servicestrategin har blivit fardig och det har fattats ett
beslut om servicenatet. Avsikten ar att utarbeta en mer omfattande lokalplan, i vilken man

dessutom skulle beakta reparations- och ombyggnadsbehovet hos lokalerna.

Varha har i sin anvandning knappt 20 procent flera kvadratmeter jamfort med Birkalands
valfardsomrade (Pirha). Birkaland har ett litet storre befolkningsunderlag, men pa grund av

universitetssjukhuset ar Birkaland det narmast jamforbara valfardsomradet.

Varsinais-Suomi| Pirkanmaa
Kohteet, kpl 1035 758
Omistetut kohteet, kpl 118 86
Vuokratut kohteet, kpl 903 671
Pinta-ala, m2 1145 153 941993
Omistetut kohteet, m2 444 117 310289
Vuokratut kohteet, , m2 695 283 631 681

Lokalerna och deras ytor i Egentliga Finlands och Birkalands valfardsomraden. Kélla: Maakuntien

tilakeskus.

T-sjukhuset. Bild: Mikael Soininen. Kalla: Varhas bildbank.
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Enligt den information som fatts av lokalchefen 10.11.2022 ska alla véalfardsomraden
anvanda ett riksomfattande datasystem for lokaler (Modulo), vilket drivs av Maakuntien
tilakeskus Oy. | Modulo samlar man in omfattande information om lokaler och deras
egenskaper. Via datasystemet far man i fortsattningen centraliserat information om
hyrningar av lokaler och avtalshantering. | praktiken tar etableringen av inférandet tid,
eftersom uppgifterna férst ska matas in i ett gemensamt system och det finns for fa resurser
for det. Dessutom ar ursprungsdatan om lokalerna av varierande kvalitet beroende pa fran
vilken kommun eller samkommun lokalerna har oOverforts. Man har till exempel inte

nodvandigtvis tillgang till planritningar over alla lokaler 6verhuvudtaget.

Enligt lokalchefen finns det inte heller tillrackligt med information om lokalernas skick.
Utgangslagena varierar och man har utfort f& konditionsbesiktningar. Man har begart
kommunerna om egna beddémningar av lokalernas skick, men en gemensam synvinkel till

lokalernas skick fattas.

lakttagelser

Atgarder géllande anvandningen av lokalerna och eventuella effektiveringsbehov vantar
pa att servicestrategin och utredningarna om servicenatet blir fardiga.
Revisionsndmnden anser det viktigt att de beslut som hanfor sig till lokalerna baserar sig

pa utrymmesbehoven hos de tjanster som organiseras i enlighet med servicestrategin.

Rekommendationer

Revisionsnamnden konstaterar att kartlaggningen av valfardsomradets lokalers
nuvarande skick bor genomforas sa snabbt som mgjligt. Utover det ska reparations- och
ersattningsinvesteringarna i lokalerna tydligt kopplas till riktlinjerna i den kommande

servicestrategin.

5.6 Datasystem och integration

Enligt de uppgifter som direktdren for informationsférvaltning gav 13.10.2022 har tyngd-

punkten for ar 2022 i ICT-beredningen varit att stéda beredningen av valfardsomradet och
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att sakerstalla kontinuiteten i de befintliga tjansterna. | praktiken har det varit fraga om att
"klara sig” Over arsskiftet och det har inte i namnvard grad varit mojligt att utféra egentligt

utvecklingsarbete.

Som operativt IT-team och som producent av fortldpande tjanster har mestadels verkat in-
house-bolaget 2M-IT Oy. En betydande del av verksamheten inom informationsfor-
valtningen har genomforts enligt matrismodell tillsammans med teamet
Utvecklingstjanster. Huvuddelen av resurserna i informationsférvaltningen har allokerats till
valfardsomradesberedningen under ar 2022. Férandringsprojektet gallande ICT-beredning

i valfardsomradet har i praktiken bestéatt av en projektgrupp med cirka 10 personer.

Cirka 70 personer 6vergick till valfardsomradet fran de organisationer som fusionerades till
valfardsomradet 1.1.2023. Enligt de uppgifter som direktoren for informationsforvaltning
gav stannar alla kvar i sina nuvarande uppgifter i det inledande skedet, efter vilket det
genomfors eventuella Overlatelser av rorelse eller évergangar till 2M-IT Oy. Innan man
genomfor till exempel Gverforingar till andra uppgifter har man som malsattning att bekanta

sig noggrannare med personer och satta sig in i deras uppgifter.

Enligt direktdren for informationsforvaltning har sammanslagningen av patientdatasystem
samt sammanslagningen av kunddatasystem inom socialvarden och beredningen av
konkurrensutsattningar av dessa en mycket central roll i utvecklandet av

informationsférvaltningen.

Enligt de uppgifter som har varit i offentligheten (Direktéren for informationsférvaltning, TS
3.2.2023) har valfardsomradet som malsattning att minska antalet kunddatasystem inom
social- och héalsovarden till 2-3, da man hade sammanlagt 47 olika system i anvandning ar
2022. Den nya klientuppgiftslagen forpliktar tjanstetillhandahallarna att ansluta sig som
anvandare av Kanta-tjansterna fore den 1 september 2024, sa det kan betraktas som en
tidsgrans for utvecklingsprocessen for kunddatasystem. For tillfallet stoder bara en del av

de datasystem som anvands i landskapet Kanta-tjansterna.

Avsikten &ar att konkurrensutsattningen av sammanslagningen av datasystemen, vilken
kostar uppskattningsvis 15 miljoner euro, ska inledas med tanke pa tidtabellen sa att
projekten for inforandet kunde pabdrjas under varen 2024, da man beaktar besvar som

typiskt inkommer.
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Det ar svart att uppskatta ett noggrant tidsschema for och etapper i hela projektet,
eftersom man inte vet annu, vilket system som kommer att vinna konkurrensutsattningen. |
praktiken har man redan haft de kommande patient- och kunddatasystemen i anvandning i
nagra kommuner, men man inte vet annu, om de datasystem som valjs kommer att vara

de som anvands mest i Egentliga Finlands valfardsomrade for tillfallet.

Vid sidan av patient- och kunddatasystem har man lyft utvecklingen av digitala tjanster foér
arendehantering samt utvecklingen av robotteknik och processautomation som de
viktigaste tyngdpunkterna. Som grund for fortsatt beredning av ICT-investeringar har man
haft sjukvardsdistriktets vagkarta dver utveckling samt de projekt man haft vetskap om,
som har overforts fran kommunerna. Da 6vergangen till valfardsomradet planerades har
man haft som en primar malsattning att sakerstalla kontinuiteten i verksamheten, sarskilt

|I6nebetalningarna till personalen samt tillgangen till servicen.

| planeringen av ovriga ICT-projekt har man beaktat en helhetsférnyelse av ledning genom

information, vilken &ar nédvandig med tanke pa genomfoérandet av valfardsomradets

strategi, samt utveckling av arendehantering och vard pa distans.

i e

e

CEL L
|
|

Avdelningssekreterare vid AUCS Hjartcenter. Bild: Mikael Soininen. Kélla: Varhas bildbank.
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lakttagelser

Det &r svart att uppskatta och planera helhetskostnaderna, tidsschemat samt
resursallokeringen for forenhetligandet av upphandlings- och inférandeprojekt for
datasystem. Man kan utarbeta mera konkreta planer for inférandeprojektet forst efter
konkurrensutsattningen, da man vet vilka system som ska anvandas i fortsattningen
samt i vilken omfattning de redan anvands. Slutresultaten av konkurrensutsattningen
kan avvika till och med mycket fran varandra och inverka i betydande grad till exempel
pa kommande utbildningsbehov och darigenom pa att tidsschemat for inforandeprojektet

eventuellt drar ut pa tiden.

Rekommendationer

Revisionsndmnden anser att det &r viktigt att det oberoende av eventuella 6verforingar av
personalen inom informationsforvaltningen kvarstar tillrackligt med bestéallarkompetens

inom informationsforvaltningen i valfardsomradet.

Egentliga Finlands valfardsomrade bygger sina ICT-funktioner tillsammans med omradets
kommuner och samkommuner. Genomférandet av ICT-funktioner kraver speciellt under
borjan av ar 2023 betydande samarbete med varje kommun och samkommun.
Revisionsnamnden anser att den viktigaste forutsattningen for att lyckas med ICT-
utvecklingen ar att samarbetet ar smidigt, men betonar att det &ven ar en av de storsta
riskerna i ICT-arbetet. Splittring av ICT-I6sningar och verksamhetsmodeller samt
varierande praxis kan orsaka deloptimering och de kan inverka pa kvaliteten av

samarbetet saval inom omradet som mellan intressentgruppermna.

De mest betydande projekten i planeringen av investeringarna under de kommande aren
ar forknippade med sammanslagning av kund- och patientdatasystem samt tillhérande
databaser. Projektet for sammanslagningen har inletts forst i slutet av ar 2022. Enligt
revisionsnamndens synpunkt har fordrojningen av helhetsberedningen av valfardsomradet
fororsakat fordrojningar aven i inledningen av datasystemprojekten. Integrationen och
sammanslagningen av datasystem vid sidan av annat kund- och utvecklingsarbete utgor
en betydande operativ risk pa kort och mellanlang sikt. Revisionsnamnden konstaterar att
det bor fastas speciell uppméarksamhet vid planeringen av riskhanteringen for projekten for

datasystem.
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5.7 Centralaste risker, osakerhetsfaktorer och hur man bereder

sig pa dessa

| beredningen har man koncentrerat sig pa beredningen av de uppgifter som har varit mest
kritiska med tanke pa overforingen av organiseringsansvaret. Inledningen av
valfardsomradena, vilken skedde vid arsskiftet, har saledes varit ett kritiskt skede,

med flera betydande risker.

| de intervjuer av projektledare som revisionsndmnden genomforde hosten 2022 lyfte man
fram fel i lI6neutbetalningen och konversioner av kund- och patientdatasystem som de
mest betydande riskerna inom den narmaste framtiden. Gallande |6neutbetalningen ansag
man att det &r en utmaning att halla tidtabellen samt att uppgifterna ar uppdaterade vid

arsskiftet.

Pa basis av de uppgifter som har varit i offentligheten (TS 28.1.2023) har svarigheterna
med inledningen av valfardsomradet till stor del varit forknippade med datatekniska
problem. Efter arsskiftet i januari fick man I6nerna till personer som har ett tidsbundet
arbetsavtal och I6nerna till vikarier mestadels ratt betalda, men det har funnits fel i
utbetalningar av separata tillagg. Felen var forknippade bland annat med felaktiga eller
bristfalliga uppgifter om anstallningsférhallanden eller om semestrar. Man stravade efter

att korrigera felen i den féljande l6nekdrningen i februari.

Det har aven funnits fordrojningar i skickandet av fakturor. | valfardsomradet
forenhetligas praxis och system géllande fakturering som har anvands i 6ver 30
organisationer, och inférandet har tagit mera tid &n forvantat. Dartill har det forekommit
tekniska utmaningar i forenhetligandet. Drojsmalen har berdrt narmast kunder som har
anvant Varhas tjanster efter borjan av aret. Enligt det meddelande som Varha publicerade
26.4.2023 fanns det fortfarande i april fordréjningar i synnerhet i kundfaktureringen i
funktionshinderservice, faktureringen av maltider samt i boendeservice inom mental- och

missbrukarvard. Malsattningen var att situationen skulle normaliseras fére sommaren.

Med de lokaler som Gvergick fran kommunerna och samkommunerna till
sjukvardsdistriktet har det 6vergatt mycket renoveringsskuld, vilken utgor en betydande
ekonomisk risk. P& basis av revisionsnamndens iakttagelser har tyngdpunkten i

investeringsplanen for Varha legat pa de befintliga projekten och de projekt man fattat
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beslut om inom den specialiserade sjukvarden. | det har skedet saknas det en helhetsbild
av vilka renoveringsbehov och behov av nybyggnad valfardsomradets olika

resultatomraden har.

Det hanfor sig betydande risker till hur personalen racker till och till tillgangen till personal,
vilka aventyrar smidigheten i kundserviceprocesserna. Det har kommit fram i intervjuerna
att riskerna som ar forknippade med nyckelpersonerna ar stora i valfardsomradet och

Varha har @ven stora problem med tillgangen till flera yrkesgrupper och med rekryteringar.

lakttagelser

Revisionsnamnden lyfter fram som en anledning till oro att den nuvarande
investeringsplanen inte ger nagon helhetsbild av investeringsbehoven hos
valfardsomradet. Pa basis av revisionsnamndens iakttagelser har tyngdpunkten i
investeringsplanen for Varha legat pa de befintliga projekten och de projekt man fattat

beslut om inom den specialiserade sjukvarden.

Det har kommit fram i intervjuerna att riskerna som ar férknippade med nyckelpersonerna
ar betydande. Varha har aven stora problem med tillgangen till flera yrkesgrupper och med
rekryteringar. Det finns brist till exempel pa socialarbetare, lakare, psykologer samt pa
annan vardpersonal. Redan i det inledande skedet har man markt att det finns ett behov

av att 6ka upphandlingskompetensen och den juridiska kompetensen i organisationen.

Rekommendationer

Revisionsnamnden paskyndar utarbetandet av valfardsomradets lokalplan palang
sikt, i vilken det definieras prioritetsordningen av lokalprojekt inom den

specialiserade sjukvarden, socialvasendet och raddningsvéasendet.

Revisionsnamnden rekommenderar att riskerna som ar forknippade med
nyckelpersonerna och behovet av arbetskraft vid de kritiska funktionerna beaktas
tillrackligt i valfardsomradets verksamhet och fortsatta utveckling. Man bor i
fortsattningen fasta noggrannare uppmarksamhet vid en tillracklig allokering av

personalresurser sa att malsattningarna for utvecklingen inte aventyras.
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6 Underskrifter

| Abo 11.5.2023:

Lawrs Horklili Llna Fantanen,

Lauri Heikkil&, ordf. Elina Rantanen, vice ordf.
Veera f/‘a/(mté Jussi’ Holoswirita

Veera Granroth Jussi Helesvirta

Aatrina ﬁ%’ﬁ/zamaﬁ/ Jaakko Kivisaars

Katriina Hiippavuori Jaakko Kivisaari

Fuino Neminen Fotra Follonen

Raimo Nieminen Petra Peltonen
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Bilaga 1
Revisionsnamndens verksamhet

Revisionsndmndens uppgifter

Det stadgas om revisionsnamndens uppgifter i lagen om valfardsomraden (611/2021).
Valfardsomradesfullméktige tillsatter en revisionsnamnd for ordnande av granskning av
forvaltningen och ekonomin samt for utvardering. Namndens ordférande och vice

ordférande ska vara fullméaktigeledamoter.
Revisionsndmnden ska:

1) bereda de arenden som galler granskning av forvaltningen och ekonomin och som

valfardsomradesfullmaktige ska fatta beslut om

2) bedéma om de mal for verksamheten och ekonomin som fullméaktige satt upp har natts i
valfardsomradet och valfardsomradeskoncernen och om verksamheten &r ordnad pa ett

resultatrikt och andamalsenligt satt;

3) beddma hur balanseringen av ekonomin har utfallit under rékenskapsperioden och om

malen och atgarderna i ekonomiplanen ar tillrackliga for att balansera ekonomin;

4) se till att granskningen av valfardsomradet och dess dottersammanslutningar

samordnas;

5) 6vervaka att skyldigheten enligt 89 § att redogd6ra for bindningar iakttas och tillkdnnage

redogorelserna for valfardsomradesfullméaktige;

6) for valfardsomradesstyrelsen bereda ett forslag till bestammelser om namndens

uppgifter i forvaltningsstadgan samt till budget for utvarderingen och granskningen.

Valfardsomradesstyrelsen far awika fran revisionsnamndens forslag till bestammelser i
forvaltningsstadgan och fran dess budgetforslag av en grundad anledning som galler

samordningen av valfardsomradets forvaltningsstadga och budgetforslag.
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Revisionsnamnden gor upp en utvarderingsplan och lamnar for varje ar
valfardsomradesfullmaktige en utvarderingsberattelse som innehaller resultaten av
utvarderingen. Utvarderingsberattelsen behandlas i valfardsomradesfullméaktige i samband
med bokslutet. Namnden kan aven ge valfardsomradesfullmaktige andra utredningar om

resultaten av utvarderingen som den anser behévliga.

Valfardsomradesstyrelsen ger valfardsomradesfullmaktige ett utlatande om de atgarder

som utvarderingsberattelsen foranleder.

Revisionsnamnden 2022-2025

Valfardsomradesfullméktige beslot vid sitt sammantrade 2.3.2022 att vélja foljande atta
medlemmar och personliga ersattare for varje medlem i revisionsnamnden for
mandatperioden 2022—-2025.

Medlem Ersattare

Lauri Heikkila, ordf. Markku Agge
Lassi Laine, vice ordf. Emmi Lehtinen
Veera Granroth Carita Backas
Katriina Hiippavuori Ritva Seppéala
Jaakko Kivisaari Jukka Alkio
Tomi Nieminen Reima Rantanen
Petra Peltonen Viivu Seila
Sanna Pitkanen Jukka Hongisto

Sammansattningen av revisionsnamnden andrades med ett beslut som
valfardsomradesfullmaktige fattade 14.12.2022. Sammansattningen av revisionsnamnden
har fr.o.m. 1.1.2023 varit foljande:

Medlem Ersattare

Lauri Heikkil&, ordf. Markku Agge
Elina Rantanen, vice ordf. Emmi Lehtinen
Veera Granroth Carita Backas
Jussi Helesvirta Jukka Hongisto
Katriina Hiippavuori Ritva Seppéala

Jaakko Kivisaari Mikko Vuolle
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Raimo Nieminen Reima Rantanen

Petra Peltonen Viivu Seila
Revisionsnamndens verksamhet

De foérsta sammantradena for namnden under mandatperioden &gde rum 28.4.2022 och
19.5.2022. Vid sammantradena under varen 2022 godkandes forslagen bland annat om
valfardsomradets utvarderingsberattelse for ar 2021, godkannandet av bokslutet for ar
2021 samt beviljandet av ansvarsfrineten fér de redovisningsskyldiga, inférandet av
optionsaret 2023 i upphandlingsavtalet om redovisningstjanster samt rapportering av

anmalningar om bindningar.

Under hdsten 2022 har revisionsnamnden, i enlighet med den utvarderingsplan for ar 2022
som revisionsnamnden godkande 1.9.2022, behandlat beredningen av inledningen av
valfardsomradet genom att intervjua projektledare for beredningsprojekten vid sina
sammantraden. Vid sammantradena pa hosten beslutades det bland annat om budgeten

for enheten for extern revision for 2023 och rekryteringen av personal till enheten.

Man samlade in anmalningarna om bindningar fér ar 2022 genom en férfragan som
sandes till de fortroendevalda och tjansteinnehavare som ar forpliktade att anmala
bindningar 29.3.2022. Rapporten 6ver bindningar behandlades i
valfardsomradesfullmaktige 22.6.2022.

Valfardsomradesfullmaktige beslot vid sitt sammantrade 14.12.2023 om betydande
andringar i organstrukturen och om andringar i de befintliga organens sammansattning. Pa
grund av detta sandes en forfragan om bindningar for ar 2023 till dem som &r forpliktade
att anmala om bindningar redan i januari 2023 och rapporten éver bindningar som sands

till fullmaktige godkandes vid namndens sammantrade 9.3.2023.

Personalresurser understallda revisionsnamnden

Beredningen av revisionsndmndens lagstadgade uppgifter inleddes i enheten fér extern
revision vid Egentliga Finlands sjukvardsdistrikt snart efter att revisionsnamnden i
vélfardsomradet hade utnamnts i mars 2022. Valfardsomradesfullmaktige beslot 27.4.2022
om inrattande av tjansten som utvarderingsdirektor vid enheten fér Extern revision, som &ar

understalld revisionsnamnden. Valfardsomradesfullméaktige beslét om tidsbundet
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handhavande av tjansten som utvarderingsdirektor 24.5.2022. Synnéve Niemi har verkat
som tillfallig utvarderingsdirektor pa deltid med 40 % arbetstid mellan 1.6-31.12.2022. Vid
sitt sammantrade 21.9.2022 beslot valfardsomradesfullmaktige att valja Synnéve Niemi till

tjansten som utvarderingsdirektor pa heltid fr.o.m. 1.1.2023.

Revisionsnamnden besldt om inrattandet och tillsattandet av tjansten som
utvarderingschef 6.10.2022. Rami Aaltonen har verkat som utvarderingschef pa deltid
mellan 1.11.-31.2022 med 40 % arbetstid och fr.o.m. 1.1.2023 pa heltid.

Revisionsndmnden beslot 17.11.2022 att ledigforklara befattningen som
effektivitetsrevisor. Befattningen ledigforklarades internt bland personalen som skulle
overga till valfardsomradet. Tuuli Elonen valdes till effektivitetsrevisor fr.o.m. 1.1.2023 med

ett beslut som revisionsndmnden fattade 22.12.2022.

Revision

Det tillfalliga beredningsorganet har berett valet av revisor for rdkenskapsperioderna 2021
och 2022 och fattat ett upphandlingsbeslut om arendet vid sitt sammantrade 26.10.2021 §
43. BDO Audiator Ab har valts till revisionssammanslutning for Egentliga Finlands
valfardsomrade for rakenskapsperioderna 2021 och 2022, och som den ansvariga revisorn
verkar OFGR, GR Minna Ainasvuori.

Valfardsomradesfullméaktige bekraftade med sitt beslut som fattades 2.3.2022 § 23 valet
av revisionssammanslutningen for rakenskapsperioderna for 2021 och 2022 i enlighet med
beslutet av det tillfélliga beredningsorganet 26.10.2021 § 43.

Valfardsomradesfullmaktige godkande vid sitt sammantrade 22.6.2022 § 70 forslaget av
revisionsnamnden, enligt vilket Egentliga Finlands valfardsomrade beslutar att halla i kraft
det avtal om revisionstjanster som ingicks mellan samkommunen for Egentliga Finlands
sjukvardsdistrikt och revisionssammanslutningen BDO Audiator Oy och att avtalet 6verfors
till valfardsomradet. Dartill beslot valfardsomradesfullmaktige att det andra optionsaret
2023 som galler revisionstjanster och som ingar i avtalet om revisionstjanster infors, och
att man meddelar revisionssammanslutningen BDO Audiator Ab inférandet av det forsta
optionsaret 2023 inom den tidsfrist som avtalet forutsatter, dvs. fore utgadngen av augusti

manad ar 2022.
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